i

BUKOHABYMI OPI'AH KUIBCHKOI MICBKOI PAJIU
(KUIBCbKA MICBKA JIEP)KABHA AJZIMIHICTPALILS)

YIIPABJIIHHSI TYPU3MY TA IPOMOILIINA

Qgg&x\vas\mg L N33

[Tpo Crpareriunuii muaH AisIbHOCTI
YnpaBniHHS TypU3My Ta MPOMOLIH

3 METOI BU3HAYEHHs CTpaTeriuHuX Lijei, 3aBaHb Ta 3aX0iB Y PaBJiHHS TypU3My
Ta npomouii BukoHaB4yoro opraHy KuiBcbkoi micbkoi paau (KuiBcbkoi MichkoT
JepkaBHOI aaMiHicTpauil) (aami - YrpasiiHHS),

HAKA3YI1O:

I. 3atBepautu CTpaTeriyHMil M1aH JisUIbHOCTI YMpaBliHHS TypU3My Ta
npoMoui BHKOHaB4Yoro opradHy KuiBcbkoi wmicbkoi paau (KuiBcbkoi Michbkoi
Nep)KaBHOI aJMiHICTpalil) SK TOJIOBHOIO PO3MOpsSIHMKA OHOKETHHX KOIUTIB Ha
2019-2022 poxwu, 1110 10OAETHCS.

2. Bignimy npomouiit Ta imimkeBol MOMITHKK onpuaroaHuTH CTpateriqHuit
JlaH, 3aTBEp/UKEHHMH UMM Haka3zoMm, Ha odiuiiiHomy iHTepHeT-noprani Kuesa:
(https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura 150/upravlinnya turizmu ta
promotsiy).

3. KoHTpoub 3a BUKOHAHHSM [[bOT0 HaKa3y 3aJHILIAK0 3a CO00I0.

BukoHyBay 000B’s3KIB HayaJlbHHKA CV/// Mapuna PA/IOBA
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3ATBEPJOKEHO

Haxka3 YnpapJiinus Typu3My Ta
npomMoiliii BHKOHaBYOro Oprany
KuiBcbKoi MicbKoi paau
(KuiBcbKkoi MicbKOI Aep:kaBHOI
aaminicTpauiv)

Bin 05. (25 2019 poky Ne 2€

CTPATEI'TYHUH ILUIAH
HistibHOCTI YNIpaBIiHHA TYPH3MY Ta NPOMONiH BUKOHABYOI0 OpraHy
Kuiscbkoi micbkoi paau (KuiBcskoi MichKoi Aep:kaBHOT aaMinicTpauii) siK
roJIOBHOTO PO3MOPsAAHHKA OlozKeTHUX KowTiB Ha 2019-2022 poku

Posain 1

Mera (micist) Ynpasiinas TypuzMy Ta npoMouiii — 3a6e3nedeHHs peanizaii
JIep)KaBHOI TOJNITHKH y cdepi TypusMy Ha TepuTopii micta Kuepa, mepeTBOpeHHs
TYypusMy B OHHYy 3 HaWOinpm npuOYTKOBUX Taily3ed €KOHOMIKH, PO3BUTOK

TYPUCTUYHOI IHPPACTPYKTYPH.

YnpasJjinusi Typu3My Ta mnpomouii BiamosigHo 1o pimeHHs KwuiBcbkol
micekol pamu «[Ipo Gromker micta KueBa» € ToJOBHUM pO3NOPSAHUKOM KOIITIB
oromkety micta Kuesa y chepi Typusmy.

Posain 11
AHaJji3 noTo4yHoi cuTyauii y cdepi aisabHocTi

CrnenudivyHo pHCOI0 TYpHCTHYHOI cdepH € Te, IO BOHA IOEIHYE B cobi
moHaiMenme 50 CyMiKHHX ramyseil: KyJIbTypy, MUCTELTBO, HayKy, OCBITY, CIIOPT,
roTejibHe TOCIOJAPCTBO, MEIHUIIMHY, TOPTiBIIIO, Xap4dyBaHHsS, TPaHCIIOPT, 3B'A30K,
¢binancu, modyT, OyAIBHULTBO TOILIO.

Micto KuiB sik cTonuus YKpaiHu € HalOIbLI MpUBaGIMBOIO Ta MOMYJISPHOIO
TYPUCTHYHOIO JeCTHHaLiero Kpainu. KuiB Mae BHTiIHE €KOHOMiKo-reorpadivHe
posramyBants. Yepes KuiB nmpoxoasTs HaWBaXIMBINI 3ali3HWYHI, aBTOMOOLIbHI
MaricTpali Ta MOBITPsSHI TpacH KpaiHu, 110 HaA3BUYaiHO BAXKJIMBO JJIS PO3BUTKY Ta
iHTeHCH(iKallil 30BHIIIIHFOEKOHOMIYHUX Ta KyJbTYPHHUX 3B'A3KIB MicCTa.

VY wmicti 30cepemkeno moHan 100 myseiB, y Tomy uucii 32 My3ei MiCBKOTO
nignopsiakyBanHs (GpoHA OinbII K 2 MITH. €KCIIOHATIB), 33 TeaTpu Ta TeaTpU-CTyil,
53 kyneTOBi cropyau, 141 GiGmioreka, 19 KOHIEpTHUX OpraHisamii i caMOCTIMHUX
MY3UYHHUX KOJIEKTHUBIB, LIUPK.



V wmicti ¢yHKmioHytoTs 182 KOJNEKTHUBHI 3aKkiaiy po3MilleHHs, 3 HUX 133
roreni (5,4 % Bij 3araabHOI KiTBKOCTI roTelniB B YkpaiHi). TypHCcTHYHOIO AiSUTBHICTIO
3aiiMaroTees monas 2500 mignpremcts (24 % Bix 3arajibHOI KUIBKOCTI 10 YKpaiHi).

[MpuBabnusicte M. KueBa sk o00'ekra TypusMy BHM3HAYa€TbCs TaKUMU
bakTopamu:

iCHyBaHHsI ICTOPHYHOI i KyJbTYpHOI CHAIUIMHM Ha ONHIM JAecTHHalii, IO
HEPO3PDUBHO IIOB’s3aHa 3 ICTOpi€l0 1 KyJIBTYpOIO $K YKpaiHIiB, TaK 1 IHIIMX
CIIOB’SIHCBKHX HapOJiB;

HasBHICTh HAMOIIBIIOrO B JepxkKaBi FOTEIbHO-TYPUCTHYHOIO KOMILIEKCY,

HasgBHICTh 6a3u [POBEIEHHS MDKHAPOJAHHX KOHIPECiB, CHMIIO3iyMiB,
ceMiHapiB, BUCTABOK, spMapKiB, (eCTHBAIIIB;

iCHYBaHHs NEpeyMOB IOZO PO3BHTKY Pi3HUX BUIIB Typu3My (MOJIOIIXHOIO,
JIMTSYOr0, CIIOPTHBHOTO, PEJriifHOro, eKOJOTi4HOro, JiKyBaJbHO-0310pOBYOrO,
KYJIbTYpPHO-III3HaBaJILHOT'O (TI0ZIi€BOT0) TypH3MY );

TIOEHAHHSA Pi3HUX PeNiriifHUX Tediil B OMHOMY MiCTi;

MOXJIMBICTh TNPOBEAEHHS MDKHAPOJHMX 3MaraHb 3 pI3HUX BH/IB CIIOPTY
(CITIOPTHBHO-03/IOPOBYUH TypU3M);

TIOTEHI[ia)l PO3BUTKY €KO-TYPHU3MY (3€JIEHOTrO TypHU3MY);

HasBHICTh TYpHCTHYHHX OO0’ €KTiB, BHECEHHX IO CIMCKY O00'€KTiB CBIiTOBOI
cnagqumau FOHECKO;

akBaTopis J{Hinpa € OCHOBOIO JUIsl PO3BUTKY BOJHUX BHIIB TYPHU3MY.

BpaxoByro4u BHaje TeoNOJIiTUYHE IIOJIOKEHHS, MOXXHa CTBEP/UKYBATH, IO
M. KuiB mpuBaGnuBuii K Ui iHO3EMHOro, TaK 1 A BHYTPILIHBOIO CIIO)KHBAya.
Tomy mopiyHo #oro BigBiAy:OTh Oinblie 3 MIJIH iHO3EMINB Ta 2 MJIH. TPOMAaJIsH
Ykpainu.

Typuctuuni noroxku a0 M. Kuena, 2016-2022 poknu
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[TpoTAroM OCTaHHIX pOKIB cIOCTepiranacs IO3WTHBHA JWHaMiKa 110
HAJIXODKEHHIO 10 Oro/pkeTy micta KueBa KOWITIB BiJ CIpPaBISHHSA TYPHCTUYHOIO
360py, MOXXHa pO3paxoByBaTH, 1O Oromker Micta Kuesa y 2022 poui oTpumae
nona 60,0 MiH. rpH, mwo 6ineme HiXx y 2016 poui B 1,8 pa3sy.



l [nHamika cnnatui TypucTmyHoro 36opy 3a 2016 - 2022 poku
(nporHo3)
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PazoM 3 TuM, 30iJbIIEHHS TYPUCTUYHUX MOTOKIB 10 M. KueBa, B OCHOBHOMY,
CTPUMYIOTh HAaCTYIIHI YUHHUKH:

- HEJIOCTATHiN PO3BUTOK Cy4acHOI TYpUCTUYHOI IHQPACTPYKTYPH;

- HejocTaTHs npoMouis Kuesa 3a KopioHOM.

3 MeTol BHpILIEHHs BHILE3a3HAYeHHX NpodieMHuX nutaHb y 2016-2019
POKiB 3/ii{CHEHIOBAIMCH HACTYIIHI 3aXO0/IH:

Typucruuna indgpacrpykrypa
»  3Babe3meyeHO (YHKUIOHYBaHHS ICHYIOUMX KOMYHAJIBHUX TYPHUCTHYHO-
inpopmaniinux weHtpiB B Micti KueBi (B aepomoprax «bopucnine», «Kuis»
(Kynsiuu). Bupimeno nutanss mono crBopeHHs TIlly y nmpumimenni KuiBcbkoi
MiCBKOI iep>kaBHOI anMiHicTpauii (Bys1. Xpemaruk, 36).

V Bkaszanux TIL] 6e3KOIITOBHO PO3MOBCIOKYIOTECS PeKIaMHO-1H(pOpMaliiiHi
nonirpagiuni Marepiamu (TypucTHuHi Kaptu Micta Kuesa, Opomrypu Ta iHIIa
CYNMyTHsS TPOAYKLIfA), HANAIOTBCS KOHCYJBTAaTHUBHI IMOCTYTH INOJO OPIEHTYBaHHS
MiCTOM TOLIO.

»  Onosneno crBopeHy y 2012 poui TypUCTHYHY HaBiramiro MIiCTOM (CTeHIH
(minoHM) Ta BKa3iBHUKH A0 TYPHCTHYHHX 00 €KTiB): OHOBJIEHO 50 cTeHAIB (IiIOHIB)
Ta BCTaHOBJIEHO 30 HOBHUX IIiJIOHIB.

» CTBOpeHO TYpUCTWYHY HaBiramito Oina Ilei3axnoi anei Ta y mapky

«Bonogumupcbka ripkay.

»  CrBOpeHO TYypHCTHYHI ()OTO30HH 3 BCTaHOBIEHHAM 3-J KOHCTpYKIIi
TypuctuuHoro Jjorotumy «KuiB — MicTo, A€ Bce IIOYMHAETHCA» IEpel
aaminicTpatuBHOIO OyniBnero KuiBchkoi Michkol JepkaBHOI aaMiHicTpauii Ta B
MikHapoaHUX aeponoprax «bopucnine» Ta «Kuis im. I. Cikopcekoro».

TypucTH4Hi MapmpyTH

» 3anpoBa/PKEHO 3 OCHOBHI TYpUCTHYHI MapIIpyTH, ski npoxoasats I[lomoinom,
IlleByenkiBcekuM Ta IledepcpkuM paifoHamu Ta Jokauii B Micti Kuesi, cepen
sikux [igponapk, TpyxaHiB OCTpiB Ta 1HIII.

» Po3po0iieHO Ta aHOHCOBAHO TYPHCTHYHMI MapumpyT «JlokauisMu 3HOMOK MiHi
cepiamy «HopHoOuns» BUpobHUIITBa HBO»



CaiiT Ta MOOLILHHH N0JATOK

> 3 MeTor0 MOMyJIsIpH3allii BUIIEBKa3aHUX 3aXOIiB Ta 3aly4eHHsS JI0 HUX yBaru
KUSH Ta TrocTedl Micta 3AikicHIoeThCcs iH(OpMaLiliHa NIATPHUMKa, 30KpeMa Ha
odimiHuX TYPUCTHYHMX OH-naiH pecypcax Kuepa: Facebook/VisitKyiv,
Facebook/Ympasninua TypusMy Ta npomouiii KuiBcekoi MiCBKOI JiepiKaBHOL
anMiHicTpauii, www.visitkyiv.travel.
»  MozepHi30BaHO KHiBCbKHI TypUCTHYHUM MopTan visitkyiv.travel.
> Creopeno mobGinbuuii nogatok «Kyiv Mobile Guide», mo nepenbayae goctym
0 KapTH MicTa Ge3 aKTHBHOTO ITiKIIOYEHHS 0 Mepexi iHTepHeT, 16 MOBHOLIHHUX
TYPUCTHYHUX MapUIPYTiB MiCTOM.

be3neka TypucTiB.
»  CrtBopeHo Ta 3abe3neveH0 (yHKUiOHYBaHHS raps4oi TenedoHHOi JiHii Ta
IOPUAMYHOL MIATPUMKH TYPHCTIB «61-16».

IIpomouis

»  ydacTh Ha MAPTHEPCBKUX 3acajax Yy TaKMX MacITabHHUX TypHUCTHYHO-
npuBabIMBHX MOisX, ik HoBuit pik Mix nBoMa a3Binuusamu,Atlas Weekend, Nova
Poshta Kyiv Half Marathon 2019, ¢ectuBans nokymentanssoro kino DOCU DAYS,
City Swell, Moto Open Fest, Kyiv Food & Wine Festival, Courage Bazaar, Kyiv
Coffee Festival Tomo.
>  TpOBEIEHHS Tpec-3aXOfiB Ul TNOUIMPEeHHA iH(opMmalii Mpo TYpUCTHYHY
npuBabnusicte Micra Kuesa cepex iHozemHux 3MI, GuorepiB, TypUCTHYHHX
OIepaTopiB, acoriawuii TOLIO.

Iopaii
»  Tlignucano MeMopaHayM Ipo crmiBmpaiio 3 «Interkultur» mono nposeieHHs y
micti Kuesi y 2020 poui Mixnapoasoi kynabTypHoi mogii «International Choir
Competition - 2020».

YyacTh y MiKHAPOAHHX TYPHCTHYHHX 3aX04aX
»  Micro KuiB 6yno npencrasieHO Ha BUCTABKaXx:

- New York Times Travel Show;

- IMTM Tel Aviv;

- ITB Berlin;

- UITT «Ilomopoxi Ta TypU3M»;

- Arabian Travel Market Dubai,

- IMEX Frankfurt;

- Mi>kHapoqH#ii TypUCTHYHHHA calloH «YkpaiHa» - UITM;

- ITB Asia;

- WTM London;

- IBTM Barcelona.

A TakoX MpPOBEIEHO Npe3eHTauil0 TypHcTH4YHOro mnorenuiany Kuesa y

HACTYIHUX 3aX0JaX:

- IlpesenTalis TypucTHYHOTO noTeHIiany cronuui B Cepbii;

- [pesenTariis cronuni Ykpainu B AzepbaiixaHi;

- IIpesenTanis B 3anopiXoki B paMKax MiXKHapOJHOTO TYPUCTHYHOIO (GopyMmy.

Iy6aikaunii B 3MI

> PosmimeHo pekinamy B GoproBux ypHanmax Wizz-Air (Wizz-Air magazine),
Air Baltic (BALTIC outlook), Intercity magazine, MAY (Panorama),



Ryanair(com.mepexi) 3 iHpOpMaliero NPO TYpUCTHYHI MOXKIHBOCTI MicTa
Kuesa.
CrniBnpaus 3 rpoMajcbKicTIO
» Ilignmucano MeMopaHIyMu Ipo CIIBIPALO 3 :
- KuiBCHKOIO TYpUCTHYHOIO acoLialli€ro;
- Acorialieo MEIUYIHOTO TYpU3My Y KpaiHy;
- 'O «BceykpaiHcbka acoliamis TigiBy ;
- TO «inbais mpodeciifHUX eKCKypCOBOIB Ta Ii/liB-TIepeKIanadiby.
> Cnisnpans 3 BH3 3 nanpsimom «Typu3m» IIOAO MiArOTOBKM KBaliiKoBaHHX
KaJpiB.
3akjaaau po3MileHHs
» CoimeHo 3 JlemapramMeHTOM iH(pOpPMaNifHO-KOMYHIKallifHAX TEXHOJIOTIH
po3po6iieHuil omHMC Mpolecy BelNeHHS Ta BigoOpaxkeHHs iHdopmanii mpo
3aKjagd posMiimieHHs Ha odiuifiHoMmy noprami KMJIIA nns moganbuioro
crBopenHss Ha Mami IAC «MaitHo» mapy «3akigaid PpO3MiIEHHS» Ta
MOAAIBLIOrO HOro aaMiHICTpyBaHHS.
JisioBHH TYpH3M.
» Crsopero Ha 6asi KIT «Kyiv Convention Office» 3 po3BUTKy MiI0BOro
TYpHU3MY.
> 3abesneueHo BeTyn 10 MikHapoauux oprasizaniii «ICCA» ta «European Cities
Marketing» 3amis BUKOPHCTaHHS IijloBOro mnoTeHuiamy Micra Kuesa mis
3aJly4eHHs PI3HOMAHITHUX iBEHTIB Ha TEPUTOPIIO MiCTa.
Kinokomicis.
> ®yukuionysanHs igminry Kinoxowmicii Kuea, sika 3aliMaeThcsi NPOMOILIEI Ta
npucTocyBaHHsM KueBa i BHPOGHMLTBA ayaio-Bi3yalbHHX MNPOAYKTIB (KiHO,
pekiaMa, My3W4Hi BiJJEOKJINH), a TaKoX HaJae KOHCYJbTAliNHI Ta iHpopMaLiiHi
nocnyru y cdepi BUpOGHMUTBA Ta CIpHAE NPOBEASHHIO 3HOMOK Ha TEPHUTOPIi
M. Kuesa.

Posain 111

Crparerivni uiii Ta 3aBAaHHs YNpaBJiHHA TypH3MYy Ta npoMouiii na 2019-2022
POKH

3aBAaHHS CTPATErivYHOrO IVIAHY
Crpareriuna uisib Ne 1 «36insmenna KinoKocmi mypucmie»

3aBmaHHg 1.1 Po3poOka MapKeTHHroBoi NpOrpaMH pO3BHTKY TYypH3MY B M.
Kuesi

3aBnanHs 1.2 3a0e3medyeHHs MNOJAJbIION0 HANOBHEHHS Ta MNPOCYBaHHs
TYPHCTHYHOIO MOPTAJY.



3apaanns 1.3 IlpocyBaHHsI TYPHCTHYHOrO NOTEHUiady Ta OpeHAy MicTa ULISXOM
nposegennss PR-3axoaiB Ta y4acTi y MDKHAPOAHHX TYPHCTHYHHX MOJisIX
(spmapkax, KoH¢epeHUisAX TolO).

3aBmanHs 1.4 CHpusiHHS TNpPOBeJEHHI0O Y MicTi BeJHKHX KYJbTYPHHX,
CHIOPTHBHHX, ALIOBHX moJiii Ta 3axoaiB (¢pecTHBaJiB, BHCTABOK, SIPMapKiB,
KoH(epeHuii Touo), a TAKOXK IX BKIIOYeHHs 10 KajeHaaps noaii micra Kuesa.

3aBnanus 1.5. CTBOpeHHsI YMOB /Il PO3BHTKY Cy4acHHX BHIIB Typusmy (y T. 4.
BECLILHOrO TyPH3MY, FaCTPOHOMIYHOI0, MEIHYHOI0, KPYi3HOI0 TYpH3MY TOLIO).

Crpareriuna uiiib Ne 2 «36inbumennsa mpusanocmi ma nOKpauwjeHHA KOM@opmy
nepebyeanHa mypucmie»

3apranns 2.1 OGjaamTyBaHHs Ta 00CJYroByBaHHsI Miclb CTOSIHOK i 3yNHHOK
TYPHCTHYHO-eKCKYPCiHOr0 TPaHCNOPTY BiANOBIAHMMH A0POXKHIMH 3HAKAMH Ta
po3MiTKOI0 Oijisi MIIOXiAHMX 30H, TYPHCTHYHO NPHBAOJHBHX MicUb Ta 30H
BiANOYHHKY

3aBnanHs 2.2 3a6e3neyeHHs] OCHOBHHX TYPHCTHYHHX Miclb HaBirauieoo

3apnanHsg 2.3 BeranoBiieHHs HOBHX Ta 3a0e3nedeHHs (QYHKUIOHYBaHHS
ICHYI0YMX KOMYHAJbHHX TyPHCTHYHO-iH(popManiiiHuX NeHTpiB

3ananns 2.4 Ilokpamennss  poGoru rapsiyoi TesedoHHOT JiHil, ciyxkOu
IOpUAHYHOI T2 indopmauiiiHoi JonoMoru Typucram y micrti Kuesi

3ananng 2.5 Yaockonanenns aoaatky «Kyiv City Guide» aas mepcoHaJbHHX
NpHCTPOIB

3aBnands 2.6 Po3BHTOK eKcKypciiiHoi cnmpaBH (y T. 4. po3po0ka mNOpSAKY
HAJaHHS EKCKYPCIHHHX NOCJYr, pPO3IIHPEHHS Ta BAOCKOHAJIEHHS TEMATHKH
eKcKypcii, miaBumenHs KkBajidikauii i arecramis eKcKypcoBoaiB Ta rigiB-
nepekjaaa4viB, KOOPAHHALIA JiSVILHOCTI Ta MIATPHMKA rpoMaiCbKHX 00’ €1HAHb
eKCKYpPCiiHHX NpaliBHHUKIB)

3apnanns 2.7 IlixBuuenns piBHsa Ge3nekH (y T.4. CTBOPeHHs Po3’siCHIOBAJILHOIO
JAOBiAHMKA MmO poGoTi 3 iHO3eMHHMMH TypHcTamH, Peauizanis indopmaniiinoi
kamnanii «Kyiv Safe & Nice», npoBeieHHs TPEHEHTIB TOLIO).
Posain IV
AHaJi3 noTo4Hol cuTyauii y cdepi aisibHOCTI BiANOBIAHO BU3HAYEHHX

cTpaTeriuHux uijnei Ta 3apaanb Ha 2019-2022 poxu

Crpareriuna uisib Ne 1 «36insmenna Kinokocmi mypucmie»



3aBnanHs 1.1 Po3po6ka MapKeTHHIOBOI IIPOrpaMy PO3BUTKY TypusMy B M. Kuesi

- po3pobka MapKETHHIOBOI IIPOrpaMu PO3BUTKY TypusMy B M. Kuesi;

- BUIOTOBJIEHHS IIPOMOLIIHHOI mosirpadivyHoi Ta CyBeHIpHOI IMPOIYKIIiI;

- opraHisallis peKiaMi TYPUCTHYHHX MOXIMBOCTeH MicTa Kuesa;

- BUTOTOBJIGHHA IIPOMO-POJIMKIB, OpraHizamis iX TpaHCIIOBaHHA B 3acobax
MacoBoi iHpopmalii Ykpainu Ta/abo cBITY;

- oprasisallis Ta MPOBeIEHHS KOHKYPCiB Ha Kpaluil TypHCTUYHHH BiIE€OPOJIHUK
npo M. Kuis;

3apnanHs 1.2 3abe3neyeHHs MOJABIION0 HAIOBHEHHS Ta IPOCYBAHHS TYPHCTUYHOTO
ropraiy.
- OHOBJEHHS NMPOrPaMHOr0 KOy CalTy Ta HOro iHCTPYyMEHTIB BiANOBIIHO 10
CY4YaCHHX TPEHIIB;
- OHOBJIEHHs KOHTEHTY Ta 6a3u 3aKJIajiB Ha CaiTi;
- CTBOPEHHs HOBHX PO3ALTIB Ta (OTO, BiIeO Ta TEKCTOBOIO KOHTEHTY UIA I1X
HAIlOBHEHHS;
- MOBHA ITiATPHMKA CalTy, 3a0e3NeueHHs NnepeKiany TypUCTHYHOrO NopTaly Ha

1HO3€MHI1 MOBH.

3apganns 1.3 IIpocyBaHHS TypHCTUYHOrO MOTeHLialy Ta OpeHDy MiCTa LUIIXOM
nposeneHHs PR-3axo/1iB Ta y4acTi y Mi>KHapOJHUX TypPUCTHYHHX MOJIAX (SpMapkax,
KOH(epeHLisX TOILO).

- y4acTh B HalOLIBIIMX MDKHApOJHHUX BUCTABKOBUX 3aX0/1aX;

- 3abe3mnedeHHs INPOBEIEHHS MpPE3eHTAlllll TypUCTHYHOIO MOTEHLiaTy MicTa
KueBa 3a KOpIOHOM;

- IpOBEJEHHs Mpec-3aXOAiB I MOIIMPeHHs iHdopMalili Hpo TypUCTUYHY
npusabiusicte Micta KueBa cepen iHozeMHux 3MI, Gnorepis, TypUCTHYHHX
oIneparopiB, acoLiallii TOILO.

- mnposeneHHs AHiB KueBa 3a KOPJOHOM, 3 METOK IPOMOLIii TYypUCTHYHOIO
MOTEHIIaTy CTOHII Y KpaiHH.

3aBranns 1.4 CrnpusHHS MPOBEIEHHIO Yy MICTI BEIMKHMX KyJIbTYpHHMX, CIIOPTHBHHX,
IiJOBHX MOZiN Ta 3axoiB ((pecTrBaiB, BUCTABOK, SpMapKiB, KOH(epeHwi! TOIo), a
TAKOX iX BKJIFOUEHHS [0 KaleHaaps noxii micra Kuesa.
- ydYacTh B OpraHi3auii BeIMKUX My3u4HUX (ecTuBaieii mo npoxoasTs y Kuesi;
- CIpHSHHSA B IPOBEAEHHI KyJIbTYPHUX, CTIOPTUBHHX, ALIOBUX MO Ta 3aXO0/1iB;
- 3abe3neyeHHs MPOMOILIiT 3aX0/IiB 110 BKIIIOUEHi KaleHaaps noii micra Kuesa;
- opraHizallis Ta MpoBeJeHHs ceMiHapiB, GpopyMiB, HapaJ, KoH(MEepeHMid Tomo 3
NUTaHb PO3BUTKY TypusMy B MicTi KueBi mis npeicTaBHUKIB IPUBATHOTO
CeKTOpa, TPOMaJICBKHMX OpraHisamiif Ta acomiauiifi (y T. 4. oprasizaTopis
3aXO0JIiB, TYPUCTHYHHX OIEPATOPiB TOLIO);
- IiAroTOBKAa Ta MpOBedeHHs 3axoniB no BcecBitHporo JIHs Typusmy Tta [lus
TypusMy B YKpaiHi, B TOMy YHCIi OpraHi3alis Ta NpOBEAEHHsS CIelialbHOl
npemii Kyiv Tourism Awards.



3aBaannsa 1.5. CTBOpeHHS YMOB Ul PO3BHTKY Cy4aCHHMX BHJIIB Typusmy (y T. 4.
BECLTILHOrO TYpU3My, FaCTPOHOMIYHOT0, MEJIUYHOTO, KPYi3HOro TypH3My TOILO).

- 3amoYaTKyBaHHsS po6OTH IPOEKTY «Beciis 3a 24 roguHu» Ha 6a3i KI1

- CTBOpEHHS YMOB JUIsSl PO3BUTKY Pi3HUX BHJIIB TypHU3MY

No
3aBIaHHs

3ariaHoBaHi 3aBIaHHs

OuikyBaHH# pe3yIbTaT

1.1

Po3pobxa MapkeTHHI0BO1
NporpaMu pO3BUTKY TypH3MYy B
M. Kuesi

3pocTaHHs ~ €KOHOMIKH, PpO3BHTKY  TypH3MY,
aKTHBi3allii MapKETHHTOBHX JOCIT/DKEHb JUIA
3aJly4eHHs HOBHX iHBECTOpIB Ta 30LIBIICHHA
TYPHCTIB y CTOJHIO. BHrOTOBJICHHA MPOMOLIHHOL
NPOAYKIii Ta MPOMO PpOJMKIB INO JO3BOJHUTH

301IBIINTH BIIi3HABaHICTh Openay M. Kuena.

1.2 3abe3neyeHHs NoJaIbIIOro KoMIuteKCHE OHOBJIEHHS TYPHCTHYHOIO IOpTalLy
HAIIOBHEHHS Ta NPOCYBaHHS BIAMOBIAHO [0 smart-TeXHOJOTi Ta CydYacHHX
TYPUCTHYHOTO NIOPTAILY TPEH/IB

13 [TpocyBaHHS TYpPHCTHYHOIO
noreHuiary Ta OpeHay Micra 36inbIIEHHS BIII3HABAHOCTI TYPUCTUYHOTO OpeH 1y
LUIsIX0oM npoBesieHHs PR- Mmicra Kuesa. [IpocyBaHHs TYpHCTHYHOTO
3aXOJiB Ta y4yacTi y npoxykty Micta KueBa. 3611b1IeHHS TYPHCTHYHHX
MDKHApOJHUX TYPHCTHYHHX noTokiB 110 Micta Kuesa, 3pocTaHHS €KOHOMIKH Ta
noJisX (spMapkax, HaJIXo/KeHb B Oroker micta Kuepa
KOH(pepeHIIisX TOIIO)

1.4 CrpusiHHS IPOBEACHHIO Y MICTi
BEJIMKHX KYJIBTYPHHUX, . A 5 &

: o Cranuii pO3BUTOK ITOJI€BOTO TYPU3MY B MICTI
CIIOPTHUBHUX, AUIOBHX MOIH Ta g . 4
- : Kuepi. 3011b1IeHHS TYPUCTUYHHUX IOTOKIB O MICTa
3axoiB (pecTuBaiiB, BUCTABOK, .
apMapxiB; KombepenTiiti TOMO) KueBa, 3pocTaHHs €KOHOMIKH Ta HAIXO/UKEHb B
PMapiI®, P > | 6romxker micta Kuesa
a TaKO’X 1X BKJIFOUEHHS J10
KajeHaaps noaii micra Kuepa
| CTBOpEeHHS YMOB JUISl PO3BUTKY

Cy4YaCHHX BHJIB Typu3My (Y T.
4, BECLIIBHOI'O TYpH3MY,
racCTPOHOMIYHOI0, MEIUYHOTO,
KPYi3HOI'O TYpPHU3MY TOLIO)

MOXIHBICTE OTPUMATH Pi3Hi MOCIYTH B €UHOMY
MICTi, IiABHILEHHS SKOCTI CepBiCy
00CIIyroByBaHHS TypHCTIB

Crpareriuna uisib Ne 2 «36inowenna mpueanocmi ma nOKpaueHHa Komgopmy
nepebyeaHHA mypucmie»

3aBganHs 2.1 OG6GnamryBaHHsS Ta OOCITYyroBYBaHHS MICLb CTOSHOK 1 3YIHMHOK
TypPUCTHYHO-€KCKYPCIHHOTO TPAHCIOPTY BifNOBIJHUMH JOPOXHIMH 3HaKaMu Ta
pO3MiTKOIO Ol MIIOXiZHMX 30H, TYPUCTHYHO TNpPUBAOIMBMX MiCIb Ta 30H
BIJIIIOYUHKY:
- HaHEeCEHHs Bi/IIOBIIHOI JOPOXXHBOI PO3MITKH;
- BUTOTOBJICHHSI T4 BCTAQHOBJIEHHs 3HaKiB Ha 3yNMUHKaX (Ha ICHYIOYMX OIOpax
ab0 BCTaHOBJIEHHS HOBUX OIIOD);
- 00CIyroByBaHHS iCHYIOUMX CTOSHOK i 3yNHMHOK (OHOBJIEHHS DO3MITKH Ta

3HaKiB).

3aBraHHs 2.2 3a0e3ne4eHHss OCHOBHHMX TYPUCTHYHUX MiCIlb HaBIralli€lo:




- BCTaHOBJIEHHS HOBHMX TYPUCTHYHHMX iH(oOpMaLiiHUX HOCIiB (IILIOHH,
BKa31BHUKH TOIIO);
- OHOBJIEHHS Ta 00CITyroBYBaHHS iCHYI04Oi TypUCTHYHOI HaBiramii.

3aBnanHs 2.3 BcraHOBIEHHsS HOBHX Ta 3abe3neueHHs (YHKIIOHYBaHHS ICHYHOUHX
KOMYHAJIBHUX TypPUCTHYHO-iH(GOPMaLiHHUX LIEHTPIiB:

- CTBOPEHHS HOBHX TYPHUCTHYHO-iHQOpMalifHUX IEHTpiB (UEHTpajlbHA
YacTHHA MicTa, aBTO Ta 3aJi3HWYHI BOK3QJIM Ta B IHIOMX MICHSIX CKyIYEHH:
TYPHCTIB);

- 3abesmneyeHHs (YHKI[IOHYBaHHS ICHYIOYHUX TYpPHUCTHYHO-iHPOpMaLiAHUX
LIEHTPIB,;

- misuteHicte 3 po3Butky KIT «KuiBChbkMH MICBKMH  TYpHUCTHYHO-
iHpopMaLiHUN HEHTPY;

- iHBeHTapu3alisa 00’ €KTiB TypHUCTHIHO-pEKpealliiHoro 3Ha4yeHHs.

3aBnannsa 2.4 3abe3nedeHHs poOOTH rapsuoi TenedoHHO] JiHii, CiryK6H IOpUANYHOL
Ta indopmaliiiHol JormoMoru TypuctaM y micTi Kuesi:

- 3abesnedeHHs (YHKUIOHYBaHHsA raps4oi TenedoHHOi JiHil, CiIyx0u
IOPUIMYHOI Ta iH(pOpMAaLiifHOI JOTIOMOTH TypHcTaM y MicTi Kuesi;

- BIOCKOH&IEGHHS Ta MOJEpHi3alis raps4oi TenedoHHOI JiHII, CIIyXOu
FOPUIMYHOI Ta iHpopMaNiiHOI JonoMoru TypuctaM y micTi Kuesi.

3aBnanHa 2.5 YaockonaneHHs nomatky «Kyiv City Guide» mis nepcoHalbHHX
IIPUCTPOIB

- po3BuTOK MobGinsHOro nopatky «Kyiv City Guide» (MoaepHisallis, BBEIEHHS
HOBUX (YHKIIiH Ta cepBiciB, JOJaHHS HOBUX €KCKypCiH i MapIIpyTiB).

3aBraHHs 2.6 Po3BUTOK eKCKypciiiHOi crpaBH (y T. 4. po3poOKa MOpSAKY HaJaHHs
eKCKYpCIMHHMX IOCIYr, pPO3LIMPEHHs Ta BJOCKOHAJICHHS TEMaTHKH EKCKYPCiH,
migBMIIeHHs Kamidikamii i arecTamis eKCKypCOBOZIB Ta TifiB-Tiepekiajadis,
KOOpJMHALlA MisSVIBHOCTI Ta MiATPUMKA TPOMAJACHKHX 00’€IHaHb EKCKypCIHHMX
IpaLliBHUKIB):

- po3po0Ka Ta 3aTBepUKEHHS NMOPAAKY HaJJaHHs eKCKYpPCIMHUX MOCIIYT,

- YIIOPSIAKYBaHHS TypPUCTHYHOI JisUTTBHOCTI Ha TEPUTOPIi MiCTa;

- IIPOBE/IEHHS CeMiHapiB , KPYTJIHX CTOJIB 3 MUTaHb €KCKYPCIHHOI CIIpaBy;

- CHiBIpals 3 CIIKAMH Ta acoliallisMH eKCKypCOBOZIB, IifliB-IiepeKiia/iayis,
MiZANPUEMCTB TyPUCTHYHOI CEpH, MiNUCaHHS BiNOBI JHUX MEMOPAH/YMiB.

3aBnanHa 2.7 IligBuiieHHs piBHA Oe3nekd (y T.4. CTBOPEHHS pO3’sICHIOBAJIBLHOIO
JIOBiTHUKA 110 pOGOTIi 3 iIHO3EMHMMH TypUCTaMH, peatizalis iHpopMmaLiiHoi KamnaHii
«Kyiv Safe & Nice», mpoBeieHHs TPEHIHTiB TOLIO):
- BHJIaHHs P03’ ACHIOBAJIBHOTO JIOBiTHUKA MO poOOTi 3 iHO3EMHUMH TYPHUCTaMH,;
- IPOBEIEHHS TPEHIHTIB ISl NpalliBHUKIB IPaBOOXOPOHHHUX OPraHiB.

Ne 3arutaHoBaHi 3aBIaHHS OuikyBaHu#l pe3ybTaT
3aBJIaHHA

&) OO6namTyBaHHA ta | O6ialITyBaHHs Ta OHOBJIEHHS MiCIlb IApKyBaHHA i




00CITyroByBaHHs MicIb

CTOSIHOK TYPHCTHYHO-€KCKYPCIHHOTO TpaHCIOPTY.

CTOSIHOK i 3ynuHOK | CTBOpPEHHS JOPOXHIX YMOB JUIA IIPOBEICHHS
TYPHCTHYHO-EKCKYPCIHHOTO aBTOOYCHHUX €KCKypCi
TPAHCIIOPTY BiJMIOBITHUMHU
NOPOXXKHIMH ~ 3HaKaMH  Ta
PO3MITKOKO Oing miIIoXixHUX
30H, TYPUCTUYHO
npuBabIMBUX MiCUb Ta 30H
BiAIIOYMHKY

2.2 3abe3neyeHHs ocHOBHUX | CTBOpEHHs MIChKOI CHCTEMH TYpPHCTHYHOI HaBiraiii
TYPUCTHYHHUX Miclb | JUIi OpIEHTYBaHHS TOCTedl Ta MENIKaHIIB MicTa,
HaBirauiero nomyjspusanii  06'ekTiB aecTHHaNil, 30LIBIIEHHS

BiZBIAyBaHHS 3aKJafiB  KyJIBTYPHO-MHCTELEKOIO
NpU3HAYEHHS

2.3 BcranoBnenHs ~ HoBuX  Ta | Hamauns mociyr moo 3abe3nedeHHs MEIIKaHIIB Ta
3abe3neueHHs rocreii M. KueBa noBinkoBoro iH(opMmamiero Ta
yskuioHyBaHHA  iCHYIOYHX | iHQOpMauifHUMH MaTepiajaMH IPO TypHCTHYHI
KOMYHQJIbHMX  TYPHCTHYHO- | MOXUIMBOCTI KueBa, mnpocyBaHHS TYpUCTHYHOIO
iHhopMaLifHUX HEHTPIB NOTEeHLialy MicTa

2.4 [lokpamenns poGotu rapsdoi | [npopmariiina miaTpuMKa 14 iHO3EMHHX Ta
tenedoHHOI  IIiHil, CayXOHM | BHYTpILIHIX TYpPHCTIB, AKi BiBiMyI0Th M. KuiB
IOpUIMYHOI Ta iHpopMauiiHol
JOIIOMOTH TYpPHCTaM Yy MIiCTi
Kuesi

2.5 Y nockoHaneHHs nomatky | ITigBumieHHss sKocTi cepBicy  00CIyroByBaHHs
«Kyiv City Guide» nana TYPHCTIB
NepCOHATBHHUX MPUCTPOIB

2.6 Po3BuTok eKCKypciiiHOi | BockoHaneHHs HOpPMaTHBHO-NPaBoBOi 6a3W B
cpaBd (y T. 4. po3poOka | eKcKypciiiHiif chepi, MOKpalleHHs SAKOCTI HaIaHHS
MOPSIKY HaJaHHA | eKCKYPCIMHUX MOCIYT TOCTAM Ta MELIKaHIAM MicTa
€KCKYpCIHHUX HOCJIYT,
PO3LIMPEHHS Ta
BIOCKOHAJICHHS TEeMaTHKH
€KCKYpCiH, [iABUILEHHS
kBamipikanii i  arecramis
eKCKYpCOBOJiB  Ta  TiJiB-
nepekiagayiB,  KOOpJAHHAIis
JISTBHOCTI Ta  DiATPHMKA
IrPOMaJCHKUX 00’e1HaHb
EKCKYpPCIHHUX IpalliBHUKIB)

2.7 [Tigsumenns pisHs Oesmnexu (y | [TinBumenns piBHA Oe3nexH, NMpOCYBaHHA IMIIKY

T.4. CTBOPEHHS
P03’ ICHIOBAJIBHOTO JIOBiTHHKA
no pobori 3 iHO3eMHHUMH

TYpPHCTaMH, Peanizanis
iHpopmaniitHol KamIaHii
«Kyiv Safe &  Nicen,

NPOBEIEHHS TPEHEHTIB TOLIO)

Kuesa, 5K cyyacHOro ta 6€31me4Horo €BponenchrKkoro
MmicTa




Pozpin V

Crpareriusi uijii, 3aBJaHHA Ta KiJIbKICHI IOKA3HHKH

pe3yJbTaTiB iX BHKOHAHHS

Crpareriyna uijib Ne 1 «36insumenna kinokocmi mypucmie»

Ne

3aBaaHHA/3aX00H

BianosizaabHi 3a
BHKOHAHHSHA

InauKaTOpH BHKOHAHHS

2019 pik | 2020 pix | 2021 pik l 2022 pix

1.1

Po3po6ka MapKeTHHI0BOI IPOrpaMu PO3BHTKY TYPH3MY

B M. Kuesi:

- po3pobka
MapKeTUHIOBOI ITporpamu
PO3BHTKY Typu3My B M. Kuesi
. BHTIOTOBJIEHHS
npomoLiiHoi nonirpagiyHoi
Ta CyBeHipHOI MPOAYKLii;

- opraisaLis pekiaMu
TYPUCTHYHHUX MOMXJTHBOCTEH
Mmicta Kuesa;

- BHTOTOBJICHHS
NPOMO-POJIHKiB, OpraHisatiis
X TpaHC/IIOBaHHA B 3acobax
MacoBoi iHdopmauii Ykpainu
Ta/abo cBiTYy;

- opraHizauis Ta
NpOBeIeHHsS KOHKYPCIB Ha
Kpalui TypUCTHYHHIH
Bizieoposiuk npo M. Kuis;

VYrpaBniHHSA TYpU3MY Ta
MPOMOLiH

KIT «KuiBcbkuit
MiCBKHHI TYpHCTHYHO-
iHdopMariliHuil LeHTP»
YrpaBniHHA TYpU3My Ta
npoMOLLif

Ha3Ba iHaukaropa: xinbkicms 6U20moeneHol
npomoyiuHoi nonizpagiunoi ma cysenipnoi
npooykyii(0o.)

3HayeHHs iHAMKaTOpiB

0 10 000 15000 20 000

Ha3sBa inaukaropa: xizexicms npogeoeHux
PeKIaMHUX Komnawiu (00.)

3HaueHHs iHAMKATOPiB

1 2 3 4

HasBa inaukaropa: kinekicms nposeoeHux
KOHKYPCI8 Ha Kpaujutl mypucmu4Hu
8ideoponux(00.)

3Ha4yeHHs iHAMKaTOpiB

1 1 1 1

HasBa iHaukaropa: kinekicme 6u20moeneHux
NPOMO PONUKIE NPO MYPUCMUYHY npusabausicmo
M. Kuesa (00.)

3HayeHHs iHAUKaTOpiB

3 4 - B

1.2

3abe3neyeHHs NOAAJbLIION0 HANIOBHEHHS TA NpPOCYBaHH#

TYPHCTHYHOrO MOPTAJY:

- OHOBJICHHS
NpOrpaMHOro KoAy caiTy Ta
fioro iHCTpyMeHTIB
BiAMOBiTHO J10 Cy4acHUX
TPeHNIB;

- OHOBJICHHS KOHTEHTY
Ta 6a3u 3aKaziB Ha CaiTi;

- CTBOPEHHS HOBUX
po3ainis Ta ¢oto, Bineo ta
TEKCTOBOTIO KOHTEHTY s iX
HarNoOBHEHHs

B MOBHa MiATPUMKa
caiiTy, 3abe3ne4yeHHs

VYnpasniHHs TYypU3My Ta
npoMoLii

Haspa inaukatopa: Kinoxicme yHikanbHux
8106i0y8auie mypucmuiHo20 nopmany micma
Kuesa (muc.uon)

KIT «KuiBcekuii
MiCBKH# TYpHCTHYHO-
iHGopMaLiiHui LEHTPY

3HayeHHs iHAMKaTOpiB

100 120 140 160




3aBaaHHsA/3aX0aH

nepexaany TypUCTHYHOTO
NopTay Ha iH03eMHi MOBH

BianosigaabHi 3a
BHKOHAHHHA

IH).IHKSTOPH BHKOHAHHSHA

2019 pix | 2020 pix | 2021 pix | 2022 pik

1.3

IIpocyBaHHs TYPHCTHYHOIO MOTeHUiaXy Ta GpeHay MicTa masixom nposeaenns PR-3axonis Ta yyacriy

MIKHAPOAHHX TYPHCTHYHHX NOAIAX (sipMapKax, KoHpep

eHIIAX TOLO):

- VYyacTb B HalOinbMX
MDKHapOJAHMUX BUCTABKOBUX
3axozax

- 3a0e3neyeHHs
NPOBEJICHHA Npe3eHTaLlii
TYPHCTHYHOIO MOTEHLiaTy
micta KueBa 3a KopaoHOM

- NPOBEJEHHs JHIB
KueBa 3a KOpZOHOM, 3 METOIO
MpOMOLIiT TYPUCTUYHOTO
noTeHUiany cTonuLi YKpainu

VYnpaBniHHS TypU3MYy Ta
NpOMOLLiH

HasBa inaukaropa: Kinexicme nposedenux
MidicHapoOrux 3axo0ie (00.)

KIT «KuiBcbkui
MiCbKHH TYpPHCTUYHO-
iHdopMauiliHuil ueHTp»

3HaueHHs iHAUKaTOpiB

14

CnpusiHHsI IPOBEJAEHHIO Y MiCTi BeJIMKHX KYJIbTYPHHX, CIOPTHBHHX, ALIOBHX MOJiii Ta 3ax01iB
(dpecTuBaiB, BUCTABOK, ApMapKiB, KOH(pepeHIiii TOIIO0), a TAKOXK X BKJIIOYEHHS /10 KaJeHAaps no/ii

micra KueBa:

- yuacTb B oprasizauii
BEJIMKHX MY3U4YHHX
(ecTuBaiB, 110 MPOXOAATH Y
Kuesi

- CTIpUAHHS B
NPOBEAEHHI Ky/IbTYPHHUX,
CMOPTHBHUX, JiIOBUX NOZil Ta
3axoiB

- 3abe3neyeHHs
npomoLii 3aXoziB 1o
BKJIIOYEHI 110 KaJleHaaps noii
micra Kuesa

- oprasi3auis Ta
NpOBEJCHHs CeMiHapiB,
¢dopymis, Hapaj, KOH(pepeHLii
TOLLO 3 MUTAHb PO3BUTKY
Typu3My B MicTi Kuesi as
NpeACTaBHUKIB MPHBATHOTO
CEeKTOpa, FPOMaZICbKUX
opraHi3aliii Ta acouiauii (y T.
4. OpraHi3aropiB 3aX0fiB,
TYPUCTHYHUX ONEpaTopiB
TOLLO)

- MiAroTOBKa Ta
TNpOBE/IEHHs 3aXOAiB 10
BcecgiTHboro J[Hs TypusMy Ta
Jlns TypusMy B YKpaiHi, B
TOMY YHCJIi OpraHisauis Ta
MPOBEEHHS CreLiabHOT
npemii Kyiv Tourism Awards.

YnpaBniHHA TYpU3My Ta
TPOMOLLiH

Ha3sBa inaukaropa: KinbekicTb 3axo/iB B
opraHizauii AKX npuitMae y4actb YnpaBiiHHsA
(on.)

KIT «KuiBcbkuii
MiCBKHiT TypHCTHYHO-
iHdopmauiiiHuil LeHTp»

3HayeHHs iHAMKATOpiB

1.5

CTBOpEHHsI YMOB /ISl PO3BHTKY Cy4aCHHX BHAIB Typusmy (Y T. 4. BeCLIbHOI0 TypH3MY,

racrt pOHOMi‘-IHOl‘O, MEAHYHOI'0

KPYi3HOr0 TYPH3MY TOLIO):

- 3anpoBaKEHHS
NPOEKTy «BeciuiA 3a 24
FOJUHH»
- CTBOpEHHS

YMOB JUIi PO3BHTKY Pi3HHX
BHJIB TYpU3MY
(MonoaixxHOro, JUTSAYOrO,
CIIOPTHBHOrO,  pejiriiHoro,

VYrpaBniHHS TYpU3MY Ta
MIPOMOLLii

HasBa inauKaropa: kiibkicme CmeopeHux cepeicie
ons mypucmisg (00.)

KIT «KuiBcbkuit
MiCbKH# TypHCTHYHO-
iHdopmauiiinii LeHTp»

3HaueHHs iHAUKaTopiB




3aBaaHHsA/3aX00H
€KOJIONYHOro,  JIiKyBaJIbHO-
03/10pOBYOrO, KYJIbTYPHO-
nisHaBaJbHOro  (MOJi€BOro)
TYPHU3MY);

BianosinaabHi 3a
BHKOHAHHSA

IHaHKATOPH BUKOHAHHS

2019 pik | 2020 pix | 2021 pix | 2022 pik

Crpareriuna uinib Ne 2 «36inbwennsa mpueanocmi ma nOKpawjeHHA Kompopmy
nepeodyeanHA mypucmie»

BianosigaabHi 3a

InankaTopH BHKOHAHHS

Ne 3aBaaHHs/3axX04H
BHKOHAHHSHA
2019 pi | 2020 pik | 2021 pix | 2022 pix
O6aawTyBaHHs Ta 06CJYroByBaHHs MiCLib CTOSIHOK i 3yNHHOK TYPHCTHYHO-eKCKYpCiiiHOro
2.1 | TpaHCHOPTY BiANOBIXHUMH JOPOKHIMH 3HAKAMH Ta PO3MITKOI0 Oijisi MIMIOXIAHUX 30H, TYPHCTHYHO
npHBaGJHBHX MiCIlb TA 30H BIANOYHHKY:
= HANCSEPER. SvICHNEI : Has3Ba inmukartopa: kizekicmes cmeopenux
AVPGICEDOS POOMITI: Ynpasyinas Typj4 R (oHOBNEHUX) MiCYb CMOAHOK | 3YNUHOK
B BUIOTOBJIEHHS Ta NpoMOLLi# 1<
S o MYPUCMUYHO-eKCKYPCIUH020 mpancnopmy)
3ynMHKax (Ha  iCHYHOYMX 3HayeHHs iHAUKaTOpiB
onopax abo BCTAHOBJIEHHA
HOBHX OII0p); KIT «KuiBcbkuii
- 06CIyroByBaHHA ICHYIOYMX | MiChbKHH TypHCTHYHO-
CTOSIHOK i 3ynuHOK | iHpopMauifiHui LEHTP» 20 20 20 20
(OHOBJCHHA PO3MITKM Ta
3HaKiB).
2.2 | 3a0e3neyeHHs OCHOBHHX TYPHCTHYHHX Micl(b HaBirauieo:
¥ BUTGHORICHRES -HOBEX . HasBa inauKaTopa: KibKicme 6CMaHOBNeHUX
L . YOpamLHRN RPEMY:TR (oHoGReHUX) mypucmuYHUX iHGOpMayitiHux
'H‘_bOpMaume'x e HpoMoU HOCIi8 (NINOHU, BKA3IBHUKU MOU0)
(niyIoHHK, BKa3iBHUKH TOLIO);
. OHOBJICHHA Ta KIT «KuiBebkuit 3HaueHHs iHAMKaTOPiB
00CyroByBaHHs  iCHyrouoi | MiCBKHI TypHCTHYHO-
TYDHCTHUHOI HaBirauii. iHopMailiHuii LeHTp» 130 | 180 | 230 | 280
23 BeraHoBjieHHsI HOBHX Ta 3a0e3nedeHHst QyHKIiOHYBAaHHS iCHYIOUHX KOMYHAJIbLHHUX TYPHCTHYHO-
| indopmauiiiHuX LEHTPIB:
: Fropen Honnx a HasBa inaukaropa: kinbxicms cmeopenux
TypucTuqu-lﬂcbopmaunﬁHpm VYnpasniHas TypH3MY Ta soTHcTo A dapseREne yesmple ma
REHIpIB 7 (neHTpaTEHA HpoMOIIA 3abe3neyeHns ix QYHKYIOHY8aAHH
YyacTHHAa MicTa, aBTO Ta
?aﬂi?»H"‘*Hi. BOK3aJli Ta B 3Ha4yeHHs iHAUKaTOpiB
IHIONX MiCLX CKYyNYeHHS
TYPHCTIB);
- 3a0e3ne4yeHHs
(yHKUiIOHYBaHHs ICHYIOUMX
TypHC“['H.‘{HO-IH(bopMaLlIﬁHPlX KIT «KuiBchKil
HEETpIB, MICBKUii TYpUCTUYHO-
- AisnbHiCTL 3 po3BUTKY KII 3 4 5 5

«KuiBchKuii MicbKuit
TYPUCTHYHO-iH(pOpMAaLiHHUI
LEHTPY;

- iHBeHTapu3auis 00’eKTiB
TYPHCTUYHO-pEKpeaLiiiHoro

iHopmauiiinuii LeHTp»

3HAYCHHA




BianosinajabHi 3a

Innnxaropn BHKOHAHHSHA

Ne 3aBaanns/3axoau
BHKOHAHHSA - - -
2019 pik | 2020 pi | 2021 pix | 2022 pik
2.4 3aGe3neyennst poboTu rapsivol TesedonHol Jinil, cayx0u opuan4HOi T2 indopmauiiinoi Jonomoru
Typucram y micri Kuesi:
HasBa iHaukaropa: kizbkicms npayroiovux
- 3abe3neyeHHs 2 e ;
. .. | YnpasniHHs Typu3My Ta | eapavux mene@onnux Minil, Cayxuco 10puouUtHoi
(YHKUIOHYBaHHA  raps4oi o . A 2
TR NPOMOLLi ma inghopmayiiinoi donomo2u mypucmam y micmi
TeneoHHOI MiHil, cayxOu Kuesi
Z ueei
IOPUHYHO] Ta : =
inpopMauiiiHoi  monomoru 3HaveHHs iHAUKATOpiB
TypucTam y micti Kuesi;
- BIOCKOHAJICHHS MOC. Ta %
e T KIT «KuiBcbkuii
MOZIepHi3aLis raps4oi .
S MICBKHH TYypHCTHYHO-
TeneoHHOI MiHil, CcIyKOH iHopManifHuHi LeHTPY 1 1 1 1
IOPUANYHOT Ta p il
iHdopmauiiiHOi  AOMOMOrH
TypHucTam y MicTi Kuesi.
2.5 | Yaockonanenns goaatky «Kyiv City Guide» 1as nepcoHaibHHX NPHCTPOIB:
: posaml‘gx. C“'{wlg’*,'gm Vnpasninns TypusMmy Ta | Hassa inukaropa: kinexicme @QyHKyionyowux
AOpATEY «Kylv: City Guide» MPOMOLLi# MObinbHux 0o0amxie
(MozaepHi3auis, BBE/ICHHS
HOBHX (YHKLiN Ta cepicis, = 3 :
Aonauu?yﬂosux €KCK ; ciif i S 3HAHCHHA IHHKATOPIB
i ip) YP MICBKHiT TYpHCTHYHO-
PHIPYTID). iHopMauLiHHUI LEHTPY 1 1 1 1
P03BHTOK eKCKypCiiiHol cnipaBH (Y T. 4. po3po6Ka NopsiiKy HaJaHHs eKCKYPCIiiHHX MOCayT,
5.6 | PO3MHPEHHS Ta BAOCKOHANCHHS! TEMAaTHKH eKCKYpCiii, miaBuIeHHs KBaJdigikauii i aTecTauis
" | exckypcoBozaiB Ta rigiB-nepexyiasaqis, KOOPAHHALIA AIBLHOCTI TA MATPHMKA rPOMAJCHKHX
00’€AHAHDb eKCKYPCIHHUX NpauiBHUKIB):
- po3pofKa Ta 3aTBEpIKEHHS
TNOPAAKY HanauHs | YnpasiiHHS TypusMy Ta | HasBa iHaukaTopa: KiibKicme niOnucanux
eKCKYPCIHHIX MOCIIyT; TIPOMOLLIH MEMOPAHOYMi6
-YNOPAAKYBaHHS ;
TYPUCTHUYHOI JisNIBHOCTI Ha 3HauYeHHs iHAMKaTOpiB
TepuTOpii MicTa;
-POBEJICHHA  CeMiHapiB
KpYriuX CTONIB 3 MHTaHb .
excxypciﬁﬂo'l' CIIpaBy; . KIT «KuiBcbkuit
- cmiBmpaus 3 CHiJIKaMu Ta 'M‘C"Kﬂﬁ TYpUCTHINO= 4 6 8 10
acowjianismu exckypcosois, | iHpopmauiiinuii ueHTp»
riliB-nepexsiajayis,
MiANPUEMCTB  TYPUCTHYHOT
chepnu, i JIUCaHHA
BiZANOBiZIHKX JOTrOBOPIB.
2.7 IixBumenHs piBHs Ge3nexH (Y T.4. CTBOPeHHS PO3’SICHIOBAILHOr0 A0BIIHHKA 10 Po6OTi 3 IHO3eMHUMH

TYpHCTaMH, peaJizauis iHgo

mauniitnol kamnaniil «Kyiv Safe & Nice», npoBeieHHsI TPeHIHTIB TOLIO):

- BHJJaHHS
pO3’ACHIOBAJIbHOTO
JOBinHMKa mno poboti 3
iHO3eMHUMHM TYpUCTaMHu;

- MPOBeJIeHHs TPEHIHTiB Ui
TnpauiBHUKIB
TNPaBOOXOPOHHUX OPraHiB.

VYrpaBiiHHSA TYpU3MY Ta
npomouii

HasBa iHaMKaTopa: KibKicmb npoeeoeHux
MPeHIH2Ie

KI1 «KuiBcbkuii

3HaueHHs iHAMKaTopiB

MICBbKHIi TypHCTHYHO-

iHdopmauiiinuii LeHTp»

1 1 1 1

Po3ain VI




PecypcHe 3a0e3nedeHHst HeoOXiiHe /sl JOCSITHEHHS CTPAaTerivHMUX LiJeH,
BHKOHAHHS 3aBJaHb Ta 3aX01iB

Ycboro BHTpAT HA
OO6csr KoLTIB, SKi Poku BHKOHAHHS
TPOTIOHYETHCA 3Ty UHTH nporpamMu
S 2019 2020 2021 2022
Obear pecypciB, yeboro, | 434690 | 73769,0 | 715190 | 780209 297077,9
THC. TPH. Y TOMY 4HCIi:
JlepkaBHuit GrOKET 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Biowket micta Kuesa 67269,0 67269,0 65019,0 71520,9 271077,9
[Hwi kepena 6 500,0 6 500,0 6 500,0 6 500,0 26 000,0

O6csar ¢iHAaHCYBaHHS YTOYHIOETHCS IIOPOKY Il Yac MiJrOTOBKH IIPOEKTY
Oromkery Micta KueBa Ha BIANMOBIAHHMH piK y MeXax BHAATKIB, NependadyeHHx
FOJIOBHOMY PO3IOPSAHUKY OIOJKETHHUX KOIITIB, BIANOBIJAJIBHOMY 3a BHKOHaHHS
3aBJaHb 1 3aXO0/iB

BroaxeTHi nporpamu, cipsMoBaHi Ha ¢giHaHcoBe 3a0e3Ne4YeHHsl J0CATrHeHHS
CTpaTeriyHuX Uijiei, BAKOHAHHS 3aBJaHb Ta 3aX0AiB

THC.IPH.
KIIKBK | Ha3ga GromketHoi | Binnosinanbuui 2019 2020 2021 2022
nporpamMu BHKOHaBeLlb
2610160 KepiBHHLTBO i VnpagniHus 5309,03 5467,00 6013,7 6615,07
YTNpaBaiHHA Y TypU3My
cdepi TypusMy Ta
MPOMOLIiH y MicCTi
Kuesi
2617622 Peanizanis YrpaBniHHsA 12475,3 26019.,0 28621,0 31483,1
nporpam i Typusmy, KII
3aX0JiB B rajysi "KM "TIL"
TypHU3MY i
KypOpTiB
3axoau, cnpsiMOBaHi HA BAKOHAHHSA 3aBJaHb Ta
JOCSATHEHHsI CTPAaTerivHMuX Hijie
Crpok
No R BHKOHAHHS InpukaTop Bignosizaabuuii
3aX01y BHKOHAHHSA BHKOHaBelb
(pokH)
Crpareriuna giab Ne 1 «36in1bmenns KiIbKoCTi TypHCTIB»
3asoanns 1.1. Po3pooka mapkemunzoeoi npozpamu po3eumxy mypusmy ¢ m. Kueei
e YnpasiiHHs
Kinvkicmeo Typu3sMy Ta
111 Po3pofka MapkeTHHroBoOi POTPAMH | 5010 5050 pOo3pobaenux Sl
PO3BUTKY Typu3My B M. Kuei MApKemuH206ux
ki KIT «KuiBchkuit




MICBKHM

TYPUCTHYHO-
iHhopMaLiHHUHA
LIEHTpP»
VYnpaniHus
Kinvxicme TypU3MYy Ta
npogeoeHuUx MPOMOLLi#
IIpoBenenHs COLLIOIOrYHUX coyiono2iuHux
1.1.2 | nocnimpkeHb TypUCTHUYHMX MOTOKiB j0 | 2019 - 2022 oocnidcens KIT «KuiBcbkuii
micta Knesa mypucmuyHux MiCbKHit
nomoxkie 0o micma TYPUCTHYHO-
Kuesa iHpopmauiiHui
LIEHTP»
YnpasniHus
_ U3My Ta
ITpoBenenus MapKEeTHHIOBUX Kinexicmo Tr}xlpomoﬂiia
JOCHIDKEeHb 3 METOK BH3HAYCHHA npoeeoeHux P
AKOCTi NoCIIyr MiANPUEMCTB MApKemuH206Ux n %
1.1.3 i 2019 - 2022 PR KIT «KuiBcbKuii
rOTEJIbHOrO TOCIMOAAPCTBA, KiIBKICHHUX oocnioicens siopial
Ta SAKICHUX TOKa3HHUKIB TYPUCTHYHMX 20MeNbHO20 PUHKY
. TYPHUCTHYHO-
MOTOKIB M. Kuesa : S o
iHdopMaLiHuH
LIEHTP»
VnpaniHHs
PO — TYpU3MY Ta
BMIOTOBJIEHHS NPOMOLIIHHOI Kinvxicmp & omoiiﬁ
nosnirpadiyHoi Ta CYBeHipHOT BU20MOBNEHOT p
Tpo, if; NPOMOYIUIHOT % "
.14 | TPOAVER .| 2020 - 2022 PONTYTRR? KIT «KnuiBcbKuii
OpraHizauis Ta MpOBeIeHHA KOHKYpPCiB nonizpaghivnoi ma -
Ha Kpaliun MCTHYHHUI BiCOPOJIHK Cy8eHipHOI
par: T i ot TYPHCTHYHO-
npo M. KuiB; npooykyii . e
iHdopmauiiHuH
LICHTpP»
VnpasniHHs
TYpHU3MY Ta
G MPOMOLIiH
Kinvxicmo P
Opranizauis  pexiamMu MUCTUYHUX npogeoenux “ =
1.1.5 | ~Prasisamd P P 2019 - 2022 P KIT «KuiBcbKuii
MOXUIMBOCTEH MicTa Kuesa PEKAaAMHUX :
.o MICBKHH
KOMNAHIU
TYPUCTHYHO-
iHpopMaLiitHuii
LIEHTpP»
VYnpasiiHHA
TYpU3MY Ta
. MPOMOLLi i
BurorosneHHs MPOMO-POJIHKIB, G
opraHizauis  ix QHCJIIOBaHHA B Aaaricmes
1.1.6| °P s s 2019 -2022 BU20MOBNEHUX KIT «KuiBcbkuii
3acobax MmacoBoi iHpopMauii YkpaiHu : ; -
. npomMo ponuKie MiChKHH
Ta/abo cBiTY
TYPHUCTHYHO-
iHdopmauiiiHuH
LIEHTP»
VnpasniHHs
TYpHU3MYy Ta
MPOMOLIiH
Opranizauis Ta NpoBeE€HHS KOHKYPCIB Kinexicmo
1.1.7 | Ha kpawmii TypucTHuHHi Bineoponuk | 2019 - 2022 nposedeHux KIT «KuiBcbkui
npo M. Kuis KOHKYpCI6 MiCbKHH
TYPHCTHYHO-
iHdopMmaLiiiHuH

LIEHTP»




3asoanna 1.2 3abe3neveHHA nOOANbUI020 HANOBHEHHA MA RPOCYBAHHA MYPUCHIUYHOZ0 ROPMATLY

Vnpaeninus
Kinoxi TYpH3MYy Ta
3abe3neyeHHs MOJAJIbLIOrO li’::'“cm b NIPOMOLIiH
AIbHUX
HarOBHEHH Ta NpOCyBaHHA YRS :
b : giogioysauie " ~
1.2.1 | TypucTHuHOro moprainy, JicTHHr micta | 2019 - 2022 MyDUCUHOZ0 KIT «KuiBcbkuii
i - i Wi s . 55
B peecTp TOH 1‘0 MDKHAPOAHMX CaiTiB nopmany Micma MiCbKHMH
JUIS MaHJIPiBHMKIB 1 Typorneparopis N S— _ TYPHCTHYHO-
iHopmaLiHHK1H
LICHTP»

3asoannsn 1.3 Ipocysanna mypucmu4no20 nomenyiany ma 6peHoy Micma Waaxom npo

eéeoenna PR-3axo0ie ma

yuacmi y Mi@CHapoOHUX MypUCmUYHUX ROOIAX (APMAPKAX, KOHPEPEHYIAX MOu0)

VyacTh B MDKHapOJHHMX BHCTaBKOBHMX
3axozax B YKpaiHi Ta 3a KOpJAOHOM 3
METOK TMOMyNApH3alii TYPUCTHYHHX

5 VYrnpaBniHHs
moxiuBocteii M. Kuesa  Ta/abo P
e I TYpU3MYy Ta
OpraHizauis BiApAIKEHb, OpraHizauis bk
nepexpecHoi mpomouii Mmicta Kuesa 3 Kinvxicme P
IHIIMMHU WUCTHYHUMHU JECTHHALIAMU npogedeHux & >
13.1 L e s 2019 - 2022 PO KIT «KnuiBchKuit
Ta/ab0  opraHizauis  BiApSAJUKEHb, MIHICHAPOOHUX . .
3 : MiCBKHH
nposeaenns [HiB Kuepa 3a kopaoHOM 3axo00ié (00.) o
Ta/abo  opraHizauis = BiApPAUKEHb, P il
: iHhopMaLiHHUH
MiArOTOBKa Ta NPOBEACHHS Lo
MHUCTELbKHX, XYAOXKHIX Ta ¢oTo f
BHCTABOK 3@  KOpPAOHOM  Ta/abo
oprasizauis BipsLKeHb
Oprasi3auis BiApsA/KEeHb 3 MPOBEACHHs
MPOMO-TYpiB 32  KOPAOHOM  JUis
npe3eHTalii TYPUCTHYHOrO MOTEHLamy VYnpasiiHHA
micta KueBa, opraHizallis pexiaMHO- TYpU3MY Ta
iHpopmauiiHux TypiB ISt Tosions NpoOMOLLi#
NPEeACTaBHUKIB TYPHUCTHYHOI ramysi Ta - ::aen:x
1.3.2|3MI po wmicra Kuesa, opranizauis | 2019 - 2022 Migco oD KIT «KuiBcbkuii
oOMiHy JIOCBIZAOM  IMOJIO  PO3BHTKY a0l (65) MiCBKHH
TYPUCTHYHOI ~ rajy3i 3  iHIUMMH TYPHUCTHYHO-
CTONULIAMH, BHUBYEHHA JocBiny iHpopmauitinui
MYHILMIIAJILHOTO ¢dinaHCcOBOTO LEHTP»
3abe3neyeHHs  TypucTH4YHOI  cdepH

Ta/ab0 opraHizauis BiApsALUKeHb

3ae0anns 1.4 Cnpusanna nposedennio y micmi 6e1UKUX KyNbnypHUX, CROPMUGHUX, OiN06UX NOOil ma 3ax00ie
((pecmusanis, 6ucmasox, ApmapKie, KoH@epenyiit mouo), a MaKoic ix 6KAIOHEHHA 00 KAIeHOApA nodii micma

Kuesa
VnpasiiHHA
CrnpusHHA TPOBEJEHHIO Yy  MIiCTi TIPREMy %
BEJIMKMX KYJbTYPHHX, CIOPTHUBHHX, KinekicTh 3aX0/iB B vipanolgs
141 JINOBHX MOAiH Ta 3a).(o,ui8 (d)ecmsa.nii, 2019 - 2022 opraHizauii SKux KT «Kuischkuii
BMCTAaBOK, spMapkiB, KoH(pepeHLiH npuiimMae yyacTb : B
TOLIO), @ TAaKOX IX BKIIOYEHHS M0 Vnpasniuns (oa.) ———
KaneHjaps nozii micra Kuesa N ol
iHdopmauiiinui
LIEHTP»
Oprani3ais Ta npoBeieHHs CeMiHapiB, Vnpasinus
¢dopymiB, Hapaz, koH(pepeHLii Tommo 3 KinbkKicTb H3My T2
MUTaHb PO3BUTKY TYpu3My B MicTi Kuesi NpOBEJEHUX ng MO
| 4.7 | A8 IPEACTABHHKIB IPUBATHOTO CEKTOPA, | (10 (99 ceMmiHapis Ta/abo
rpoMaiChbKHMX OpraHisauii Ta acouiauii (y ¢dopymiB Ta/abo KTT «Kuiscbkuii
T. Y. OPraHi3aTopiB 3aX0/iB, TYPHCTHYHUX Hapaz Ta/abo slcr il

orneparopiB TOLIO)

KOH(epeHLii

TYPHCTHYHO-




iHdopmaLiFHui
LIEHTP»

1.4.3

[TinrotoBka Ta NMpPOBEAEHHA 3aXOAiB 0
BceciTHboro JlHa Typusmy Ta JlHs
TypusMy B VYkpaiHi, B TOMYy uHCIHi

2019 - 2022

KinekicTb
NpOBeICHUX 3aXO0/iB

VnpaeniHHs

TYpU3MY Ta
NPOMOLLi#

KIT «KuiBcbkuM

opraHi3auis Ta MPOBEACHHA CreuianbHOT MICBbKHH
npemii Kyiv Tourism Awards. TYpPUCTUUYHO-
iHdopMaLifH1H
LEHTP»

3agoanna 1.5 Cmeopennn ymoe 0na po3eumKy Cy4acnux éudie mypusmy (y m. 4. 6eciibH020 mMypusmy,
2ACMPOHOMIYHO20, MEOUHHO020, KPYI3HO20 MYpU3MY MOW0)

VrnpaBniHHs
TYpU3My Ta
C MPOMOLLIH
TBOPEHHSA YMOB JUIi  PO3BHUTKY el
Cy4aCHHX BHAIB Typusmy (Y T.4. RRIRCIIo CHICOPRRIEE " "
1:5.1 BECITEHOTO TYPH3MY, TACTPOHOMIMHOTO 2019 - 2022 cepsicie ons KII «!(Hchsxuu
i 2 mypucmig (00.) MICBKHUH
TYPUCTHYHO-
iHpopmauiiHui
LEHTP»
VYnpaeniHHs
TYpU3MYy Ta
KinbKicms cmeopenux npoMoLii
JisnbHICT 3  PO3BUTKY [LJIOBOroO cepgicie 0ns
1.5.2 | Typusmy, Bigainy kinokomicii KIT "KM | 2019 - 2022 mypucmig (00.) KIT «KuiBchkuit

"TIL" -HAOX00AHCEHHS 00 MIiCBbKHUH
Micbko20 61002cemy TYPUCTHYHO-
iHpopMaLiiHui
LEHTP»

Crpareriyna uisib Ne 2 «36i1bmeHns TPHBAJOCTI Ta NOKpamenHs KoMpopTy nepeSyBaHHs TypHCTIB»
3asdanns 2.1 Obrawmysanns ma 06Cny208y6aHHSA MiCYb CIOAHOK i 3YRUHOK MYPUCMUYHO-EKCKYPCIUH020
mpancnopmy 6iONOGIOHUMU OOPOICHIMU 3HAKAMU MA POIMIMKOIO Oilsl NIUOXIOHUX 30H, MYPUCMUYHO
npueabausux Micyb ma 304 GIONOYUHKY

VnpasiiHHA
OGnawtyBaHHs Ta 00C/IyroByBaHHA TYpU3My Ta
MiCLIb CTOSTHOK i 3YMHMHOK TYPHUCTUYHO- S NPOMOLi#
ekc:(l cifiHOrO " aHCIIO FAET P
L . P PTY CTBOPEHHX . .
2.1.1 | BianoBiAHUMM JOPOXKHIMH 3Hakamu Ta | 2019 - 2022 : KIT «KuiBcbkuii
: 4 : : (OHOBJIEHHX) MiCLIb . 5
po3MiTkol0 Oins  MIMIOXiAHMX  30H, . MiCBKHH
. CTOSHOK 1 3yTNHUHOK
TYPUCTHYHO NPUBaOIMBUX MICLIb Ta 30H TYPHUCTHYHO-
BiZAMOYMHKY iHopmauiiHuii
LIEHTP»
3aeoanus 2.2 3abezneyeHns OCHOBHUX MYPUCTMUYHUX MICYb HAGI2AYIEI0
" PR KinbkicTs YripaBniHHA
Po3BuTOK  TypuCTHYHOI  Hasirauii
: BCTAHOBJIEHHX TYpHU3MY Ta
MiCTOM (BCTAQHOBJIEHHS HOBHX Ta/a6o A —— okioni
2.2.1 | oHoBNeHHs icHylouMX iHQopmauiiinux | 2019 - 2022 SR P
HOCI{B Ha JepXkaBHii Ta iHO3EMHHX By o¢ % 2
: iHpopmaLiHHMX KIT «KuiBcbkuit
MOBaXx pi3HUX (opm) . -
HOCI1B MiCbKHH




TYPHCTHYHO-
iHdopMaLiHHUH

LIEHTpP»
VrnpasniHHs
TYpU3My Ta
NPOMOLLH
BurorosneHHs, BCTAHOBJIEHHSA Ta Kinekictb
2.2.2 | obenyroByBanHs  3-1  KoHcTpykuii [ 2019 - 2022 BCTAHOBJIEHHX KIT «KuiBcbkuit
norotuny Micta Kuesa KOHCTPYKLIiH MiCBKHI
TYPHCTHYHO-
iHpopMaLliHHKA
LIEHTP»
YnpapniHHs
TYpU3My Ta
BurorosneHHs i BCTAHOBJIEHHS KinbkicTs MPOMOLLiH
iHopMaLiiHKX CTeHIIB s BUIOTOBJICHHX i
2.2.3 | pO3NOBCIOKEHHS pexnaamHo- | 2019 - 2022 BCTaHOBJIEHHX KIT «KuiBcbkuit
iHdopmaniiHol nonirpadiyHoi iHpopMaLiHUX MiCbKHH
JPYKOBaHOT MpoayKuUii CTeH.iB TYPUCTHYHO-
iHhopMaLiiH1i
LIEHTP»

3aeoanus 2.3 cmanoeeHHA HOBUX mA 3a0e3neyeHHs PYHKYIOHYBAHHA ICHYIOYUX KOMYHANbHUX MYPUCIMUYHO-
iHghopmayitinux yenmpis

23.1

BceraHOBIEHHS HOBHX Ta 3abe3neyeHHs
(byHKLIOHYBaHHA ICHYIOUYHX
KOMYHaJIBHUX TYPHCTHYHO-
indopmauiiinux ueHTpie B Micti Kuesi
(8 aeponoprax "Bopucnine", "Kuis im.
Cikopcpkoro" (OKynsaun), Ha
3a/1i3HUYHOMY BOK3aJli, B LEHTPaJIbHiH
yacTuHi MicTa, [Tomoi Towo).
HisnbHicTs 3 po3BuTKy KIT «KuiBchbKHiA
MIiCBKMH  TYpHCTHYHO-iHhOpMaLliHUH
LeHTPY;

[HBeHTapu3aLis 06’€KTIB TYpPHCTHYHO-
peKpeaLiifHOro 3Ha4eHHs.

2019 - 2022

KinbkicTp
KOMYHAaJIBHHUX
TYPUCTHYHO-

iHpopmaLiHHUX
LEHTPIB (CTBOPEHHs
HOBHX Ta/abo
obcnyroByBaHHs
ICHYIOYHX)

VYnpaBniHHs

TYpU3MYy Ta
MPOMOLLi#

KIT «KuiBcbkuii
MiCbKHMH
TYPUCTHYHO-
iHopmauiiHuii
LUEHTP»

3asdanns 2.4 Hoxpawenns pobomu 2apayoi mene@ounoi ninii, cyducou opuouuHoi ma ingopmayiunoi
oonomozu mypucmam y micmi Kuesi

— YnpaBniHHA
KinbkicTb S
MPALFOIOYHX TYpH3My ™
MPOMOLLii
CrBopeHHs Ta 3a0e3neyeHHs pobOTH raps4ymMx
rapayoi TenedoOHHOI JIHIl, CJI H TenedOHHUX JIiHIH, .. =
24.1| P ek Hll,, CIYmMOR| 5415 9693 PanK > | KT «Kuisckuii
IOPHAMYHOI Ta iHpopmauiiHo] Ciy0 FOpUIUYHOT P
JOMOMOrU TypucTam y micTi Kuesi Ta iHpopmauiiHOT RSy
JIOTIOMOTH TYPHCTaM iugg sttt
y micti Kuesi P
LIEHTpP»
3asoanua 2.5 Yoockonanenns oooamxy «Kyiv City Guide» 015 nepcoHabHUX npucmpois
CTBOpeHHs JI0IaTKIB s Vnpasninus
MEPCOHANIBHUX TMPUCTPOIB 3 METOK Kinpkicts TYpU3My Ta
2.5.1 | orpumanns TypucTHuHMX MapupyTiB | 2019 -2022 | dyHKUiOHYIOUHX MpOMOLLiH

ta iHpopmauii (y T. 4. MOOUIBHOro
nozatka «Kyiv City Guide»)

MOOUIBHMX 10JATKIB

KIT «KuiBcbkui




MICBKHH
TYPUCTHYHO-
iHdopmauiitHui
LIEHTP»

3asoanns 2.6 Po3sumok exckypcitunoi cnpagu (y m. 4. po3pobxa nopsaoxy HaOaHHA eKCKyPCIHuX nocaye,
POUWUPEHHS. MA 600CKOHANICHHS MeMAMuKy eKCKypcil, nioeuujenna keanigixayii i amecmayis

eKCKypco600ie ma 2idie-nepexnadauis, KoopouHayis OiaNbHOCMI Ma NIOMPUMKA 2POMAOCLKUX 06 '€OHaHb
eKCKYPCIUHUX NPayiBHUKIG)

Po3BuTok ekckypciiHoi cripasu (y T. 4. YnpaBniHHS
po3pobka NOPAJKY HaJlaHHA TYpU3MY Ta
eKCKYPCIHHMX MOCHYr, pO3LUMPEHHS Ta NPOMOLLi#
BJOCKOHAJIEHHS TEMaTHKH €KCKYpCi, VnopsaxkyBaHHs
2.6.1 | migeuienns ksamidikauii i arecrauis | 2019 - 2022 eKCKYpCiHHOT KIT «KuiBcbkuit
€KCKYpPCOBOAIB Ta TifiB-niepexsiafavis, JisIBHOCTI MiCbKHH
KOOpJAMHALIA AiSJIBHOCTI Ta MiATPUMKA TYPHUCTHUYHO-
rpoMazchkux 00’€qHaHb eKCKYpPCiHHHX iHpopmaLiiHHH
npaLiBHUKIB) LEHTP»
VnpasniHHs
& % TYpU3MYy Ta
CrBopeHHss €auHOl TypucTHuHOi ID- Se— YT
. KinekicTs mocayr 3 NpOMOLi#
KapTKH rocTs CTONMMLL Ta : o
HaJIarO/KeHHS cmiBnpaui 3 S i
262 |5 2019-2022 | TypuctuyHoi ID- KIT «KuiBcbkuit
MiDKHapOJAHHMH TYPUCTHYHUMH . .
KapTKU rocTs M. MiCbKHH
KapTKOBUMH CHCTEMaMH Ta
Kuepa TYPUCTHHYHO-
nporpamMamu ; T
iHdopmaLiiHuiA
LIEHTpP»

3aeoanns 2.7 Iideuwennn piens 6esnexu (y m.u. CmeopeHus po3 ACHIO8ANbHO20 O0GIOHUKA no pobomi 3
inosemuumu mypucmamu, peanizayis ingpopmayiunoi kamnanii « Kyiv Safe & Nice», nposedenns mpeninzie

mowyo)

2.7.1

CTBOpeHHs pO3’ ACHIOBAJILHOTO
JOBiHMKAa TO poboTi 3 iHO3EMHUMH
TYpHCTaMH

2019 - 2022

KinbkicTs BUOAHUX
JIOBiJIHUKIB

VrpasiHHs

TYpU3MYy Ta
MPOMOLLii

KIT «KuiBcbKHid
MiCBKHH
TYPUCTUYHO-
iHpopMaLiiHuit
LEHTP»

2,12

Peanizauis indopmauiiiHoi kamnaHii

«Kyiv Safe & Nice»

2019 - 2022

KinbkicTh
MPOBEAECHHX
KaMmrmaHii

VYrnpaBiiHHS

TYpH3MY Ta
MPOMOLIiH

KIT «KuiBchkuit
MiCBKHI
TYPHCTHYHO-
iHdopmaLiHHuH
LIEHTP»




