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про звернення громадян, що надiйш"lrи ло {епартаменту транспортноi iнфрасlруктури виконавLIо1,о

(КиiЪськоТ MicbKoT дерхсавноi алмiнiстрацii)
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ль
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l 0 0 94 I12 l2 tl 1б 34 l0 9 1 4
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Irrформацiя щодо розt,Jlялу звернень громадян,
шlо надiйшJlи до (ловна назва cTpyкTypнoгo пiдр

у розрiзi кOреспондентiв за перiол з 01.01.202l по 31.03.2021

м
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Кореспондент,, звiдки налiйш.шо звернення

Загальна
кiлькiсть
звернень

кiлькiс,гь звернень виконаних
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l* 700 l 43l 0

- доручень КиТвського MicbKoгo гоJlови,
з них

0 0 0 0

- доповiсти особисто Киiвському
MicbKoMy головi

0 0 0 0

2* Офiс Президента УкраiЪи 0 0 0 0
3{, Кабiнет MiHicTpiB УкраТни 0 0 0 0
4* Верховна Рада УкраТни 0 0 0 0
5* Народнi депутати УкраТни 0 0 0 0
6'l, Органи прокуратури УкраiЪи 0 0 0 0
7* Iншi органи державноТ влали 0 0 0 0
8* l-ромадян 245 2 |44 0
9 I}сього 945 a

J 5;h5 0

Перший застуlIник директора ь,/--q7 lBaH tlIIll
(



Iнформацiя щодо розгJIялу звернень громадян
Щиректором департаменту транспортноi iнфрас.r,рук.l,ури

ВИКОНаВЧОt'О ОРганУ Киiвськоi MicbKoT ради (КиТвськоТ MicbKoT дерхсавuоТ ад
,га взятих ними пiд особистиЙ контроль за ttерiод з 01.01.202l по 31"0З.2(

Звернення, що надiйrпли

кilrькiс,гь
зtsернень,
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прийомi
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Е(
с.)
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tточесне звання УкраТни
"Мати-героТня"

0 0 0 ,Щирскr,ор
депар,l,амен,I,у

l},гермirr 0

Вiд осiб з iнвалiлнiстю
внаслiдок вiйни 0 0 0 ffирек,гtlр

лепар,l,амеlfl,у
В r,epMiH 0

Вiд Героiв Соцiаriстичноi
IIрацi

0 0 0 l[ирек,t,ор
депарl,амеll1,у

В TepMiH 0

Вiд I-ероiв Ралянського
Союзу

1 0 l !ирекгrrр
лепар,t,амен,I,у

B,r,epMiH 1

Вiд ГероТв Украiни 0 0 0 !,ирек,гор
лепаD,l,амсl,tту

В r,epMiH 0

Всього:
1 0 l [ирек,t,tlр

лсlIаD,l,аменl,ч
В TepMiH l

Перший заgтуrtник директора



Iнформацiя rтрО lIроtsеденНя особистИх, виiЪниХ прийомiВ Iромадян та прямих ('ОI,арячих"

flирек,гором Щепартаменту трансIIортноi iнфраструкl,ури
ВИКОНаtsЧОГО ОРГанУ Киiвськоi мiськоi рали (КиiЪськоТ MicbKoi державноi ttдмiн

за перiод з 01.01.2021 по 31.03.2021
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начальника
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1 l]erlap,l,aMeH,l"t,patlct lop,t,ltoi i н(цlаi: r,рук,r,ури 18 0 0 0 0

ГIерший заступник директора lBa



довIдкА
щодо роботи зi зверненнями rромадяно що надiйшли ло,Щепартаменту транспорт,ноТ iI

виконавчого органу КиТвськоi MicbKoi ради (Киiвськоi мiськоi дерrrсавноТ rцмiн
за rrерiод з 01.0l .2021 uо 31.03.2021

J\b
Звiлки надiйшли

звернення
Ki.TlbKicтb
звернень

З них

1 2 J 4 5 6 7 tt 9 l0

1
Вiд громадян
поIптою

245 7 0 0 1J 8 2|3 24 2 0 |44

2
Вiд громалян на
особис,гому
гrрийомi

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1J

Через

уповноI]а}кену
особу

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ()

4 Через органи влади 700 105 0 t 45 0 621. ]9 l 0 4з]l
5 з них вiд КМУ 13 0 0 0 J 0 10 3 0 0 7

6
Через засоби
масовоТ iнформацii

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1
Вiд iнпlих органiв,
установ органiзацiй

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Разом 945 l12 0 1 48 8 834 103 3 0 575
l. Колективних; 2. Повторних; 3. Вiл l,ероiЪ, iнвtшriдiв ВВВ; 4. Вiд BeTepaHiB вiйни ,t,a tlрацi, багатодiтних сiмей ,га iнши
захисту та пiдтримки; 5. ПропозицiТ; 6. Заяви, кJlопотання; 7. Скарги; 8, Вирiшено 1,1озитивно; 9, Вiдмовлеtiо у заловоJI(

що повернуто aBTopoBi вiдгtовiлно ло с,га,гей 5 i7 Закону УкраТни "l1po звернення t,ромалян"; l2 що Ilереси.
7 Закону УкраТни "Про звернення громалян"; l3. Звернення, що не пiдлягас розt)lяllу в

Розглянуто, надано вiдповiдь з 11орушенням T,epMiHiB; l5. У стадiТрозгляду.
до статей 8 i 17 Закон;

Перший застуlIник директора [ва



довIдкА
щоло роботи зi зtsерненнями Iромадян, що надiйшJIи до Департаменту транспортноТ iI

виконавчого opгaнy КиТвськоi MicbKoT ради (КиiЪськоi MicbKoi державнtti адмiн
за перiод з 01.01.2021 rro З1.03"2021

Ns
зl
l]

Звiдки надiйшли
звернення

I(iлькiоть
зl}ерl Icl Ib

З них*

l 2 J 4 5 6 7 в 9 l0 ll l2 lз 14 15 lб 1,7 Itt l9

I Вiд r,ромадян поштою 245 0 () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2
Вiд громадян на
особистому лрийомi

0 () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

_)
Через уповноважену
особу

0 0 0 0 () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ()

4 Через органи влади 700 0 5 з74 l4 0 9 8 0 6 |52 0 4 84 0 0 0 0 з 0

.5 з них вiд Кму lз (.) l 7 0 0 0 0 0 l 2 0 0 l 0 0 0 0 0 0

6
Через засоби масовоТ
iнформаrtiТ

0 0 0 0 0 0 0 0 0 () 0 0 0 0 0 0 (_) 0 0 0

,| Вiд iнrцих орr,анiв,

установ органiзацiй
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (.) 0

Разом 945 0 5 314 l4 0 9 li 0 6 l52 0 4 84 () 0 () 0 J ()

l. Гlромислова полiтика; 2. Аграрна по.дi,гика iземельнi вiдносини; 3. Транспорт iзв'язок;4, Економiчна, цiнова, iнвес,r,ицiй
полiт,ика та булiвниltгво, пiдприсмництtsо; 5. Фiнансова, податкова, митна полiтика; 6. Соцiальна лолir,ика. Соцiыrьний захис,t
8. Охорона праlti ,га промислова безttека; 9, Охорона здоров'я; l0. Комунальне госполарство; ll. Жи,тлова поlriгика; ll
Забезпечення дотримання законностi т,а охорони праtsопорядку, реалiзацiя прав i свобол громадян, запобiгання дискримiнаl
Захист прав дiтей. l5. Молодiсть. Фiзична культура i спорт. 1б. Культура та культурна спадщина, туризм; l7. Освi,га, Hi

дiяльнiсть та iнтелектуальна власнiсть; l8. |нформаuiйна полiтика, дiяльнiсть засобiв масовоТ i ii; l9, fiiялыtiс,l,ь trб't:дtti

вiдносини; 20. ,Щiяльнiсть ВерховноТ Рали УкраТни, ГIрезидента УкраТни та Кабiне,гу MiHi Украiни; 2l. Щiяльнiсl,ь ценll
l]iяльнiс,гь мiсцевих органiв виконав.tоi вJlади; 23, fiiяльнiсть органiв мiсцевого сам ня; 24. ,Щiяльнiс,гь rriлrIрисмr
суверенi,гет, мiждержавнi i мiжнацiонzutьнi вiдноспни;26, fI,ержавне будiвницr,во, адм т,ериторiальний ycT,piii; 27. I

IBaH ШПИJrЬОtsИЙПерший застуlIник директора


