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ЧОМУ ЦЕ ВАЖЛИВО САМЕ ЗАРАЗ
В Україні стрімко зростає кількість ветеранів та осіб з інвалідністю
внаслідок війни. Держава й громади не мають достатньо
інструментів для їхньої повноцінної адаптації та підтримки.

Станом на кінець 2025 – початок 2026 року кількість ветеранів
та ветеранок в Україні (включно з особами з інвалідністю
внаслідок війни) наближається до 1,5–2 млн осіб.

91% з них — люди 25–60 років: 
це найактивніша економічна аудиторія країни.

КОНТЕКСТ



В суспільстві не достатньо сформований позитивний імідж ветерана
Взаємодія між бізнесом, владою та ветеранами не достатньо структурована
Ветерани часто мають проблеми з доступом до сервісів та безпечного
простору для інтеграції в цивільне життя
Зростає навантаження на соціальні служби, виникають соціальні ризики

Ветерани — це не соціально вразлива група,  яка потребує лише допомоги. 
Це потужний людський ресурс, який потребує зрозумілої моделі реінтеграції.

Ключові виклики:

Україна потребує зрозумілої моделі реінтеграції, 
що об’єднає всі сторони й забезпечить стабільну 
систему підтримки.

+
+
+

+



«ТУТ ШАНУЮТЬ ВЕТЕРАНІВ» 
— МОДЕЛЬ, ЩО ПРАЦЮЄ

Проєкт «Тут шанують ветеранів» — це всеукраїнська
ініціатива ГО «Захист +», яка формує єдину національну
мережу підтримки ветеранів через тристоронню модель:

ВЕТЕРАНИ — БІЗНЕС — ВЛАДА

РІШЕННЯ



ФОРМУЄМО КУЛЬТУРУ СУСПІЛЬНОГО ВИЗНАННЯ ВЕТЕРАНІВ/-ОК 

Проєкт поєднує три елементи — цифровий застосунок для доступу до знижок та кешбеків,
візуальну ідентифікацію бізнесів через наліпку «Тут шанують ветеранів», і кампанію з формування

культури поваги до ветеранів через інтеграційні заходи. 

Мобільний застосунок «Захист+»: цифрова
платформа зі знижками та кешбеком від

бізнес-партнерів, ідентифікація через QR-коди

Візуальна ідентифікація: наліпки «Тут
шанують ветеранів» для закладів-партнерів

як маркер соціальної відповідальності

Інтеграційна кампанія: медійні активності,
інтеграційні заходи та ініціативи, що формують у

суспільстві культуру відкритої вдячності



ДЛЯ ВЕТЕРАНІВ

ЄДНІСТЬ ВИГІДНА
КОЖНОМУ

ДЛЯ БІЗНЕСУ ДЛЯ ВЛАДИ

ЦІННІСТЬ ДЛЯ СТЕЙКХОЛДЕРІВ

Єдиний цифровий
інструмент доступу до
знижок та кешбеків різних
сервісів по всій Україні
Безкоштовний застосунок
з верифікацією статусу
Відчуття вдячності та
визнання в суспільстві
Відчуття належності до
спільноти, участь у заходах.

Повага клієнтів і зростання
довіри до бренду. Нові постійні
клієнти серед ветеранів та їхніх
родин. Статус соціально
відповідального бізнесу з
відповідними маркетинговими
матеріалами та позначками у
точках продажу. Участь у
всеукраїнській ініціативі без
необхідності створювати
власні програми.

Сильна й зрозуміла
соціальна політика.
Демонстрація турботи 
про захисників.
Зміцнення довіри
громадян та стабільність
у регіонах. Зниження
навантаження на
соціальні служби
завдяки структурованій
мережі підтримки.



ЯК ЦЕ ПРАЦЮЄ ДЛЯ БІЗНЕСУ

01

02

03

04

Бізнес приєднується до ініціативи 
через меморандум / договір

Бізнес отримує наліпку «Тут шанують
ветеранів» як візуальний маркер соціальної
відповідальності

Бізнес надає знижки та спеціальні
умови для ветеранів / ветеранок

Бізнес стає частиною спільноти
«дружніх до ветеранів», інтегрується в
інформаційні та медіаактивності
проєкту та отримує додаткову
видимість серед цільової аудиторії



ЯК ЦЕ ПРАЦЮЄ ДЛЯ ВЕТЕРАНА

Завантаження
застосунку «Захист+» 
(App Store / Google
Play)

Вибір міста →
перегляд каталогу
закладів-партнерів

Реєстрація та
верифікація статусу
ветерана через Дію

Сканування QR-коду
бізнесу через
застосунок →
отримання знижок
чи спеціальних умов

Відвідування
закладу-партнера 

Отримання push-
сповіщень про
нових партнерів та
пропозиції

ШЛЯХ КОРИСТУВАЧА

→ → →

→ →

Платформи: Android та iOS

Мобільний застосунок «Захист+» — це цифрове рішення для пошуку закладів та сервісів зі знижками, кешбеками та
спеціальними пропозиціями для ветеранів у кожному місті.



ЗРУЧНИЙ ПОШУК
НАЙБЛИЖЧИХ 

ЗАКЛАДІВ ЗІ ЗНИЖКАМИ 
ЗА ГЕОЛОКАЦІЄЮ

ФІЛЬТР ЗАКЛАДІВ 
ЗА РЕЙТИНГОМ 
І ДОСТУПНІСТЮ

ЗАСТОСУНОК



ЗАСТОСУНОК

ШИРОКИЙ КАТАЛОГ
ПАРТНЕРІВ, 
ЯКІ ВЖЕ З НАМИ 



ЗАСТОСУНОК

Лінії підтримки, де зібрані
номери всіх служб, які

надають ветеранам
юридичну консультацію,

психологічну допомогу тощо 



QR-коди від бізнесів-партнерів — кожен
партнер отримує власний QR-код для
ідентифікації знижки, що зчитується
через застосунок

Безпека даних ветеранів — базовий пріоритет розробки застосунку.

Наскрізне шифрування (end-to-end): приватні
дані шифруються безпосередньо на пристрої
користувача, на сервері зберігаються
виключно в зашифрованому вигляді

Верифікація через державний сервіс
Дія — надійне підтвердження статусу
без зберігання копій документів

Мінімізація геоданих: точна локація не
передається на сервер — на пристрої
визначається місто, і лише воно
використовується для пошуку закладів

ТЕХНОЛОГІЧНА НАДІЙНІСТЬ
ТА ПРИВАТНІСТЬ

БЕЗПЕКА ТА ЗАХИСТ ДАНИХ



ЕТАПИ РОЗВИТКУ
ЗАСТОСУНКУ

MVP (ПОТОЧНИЙ ЕТАП)

ФАЗА 2 (РОЗВИТОК)

ФАЗА 3 (ЕКОСИСТЕМА)

ДОРОЖНЯ КАРТА РОЗВИТКУ

Верифікація статусу ветерана (інтеграція з Дією)
Каталог бізнесів-партнерів із пошуком та фільтрами
Геолокація «Поруч зі мною»
Сканування QR-кодів від бізнесів-партнерів через застосунок
Push-сповіщення
Лінії підтримки, де зібрані номери всіх служб, які допомагають ветеранам

Кешбек-програма для ветеранів
Рейтинги та відгуки ветеранів на заклади
Крос-платформна інтеграція з Дія / Армія+

Дошка вакансій для ветеранів
Інформаційний хаб з правами та пільгами
Подієвий календар (зустрічі, тренінги, культурні заходи для ветеранів)
Аналітика та дашборди для бізнесів-партнерів (кількість візитів, конверсія)



МЕРЕЖА ПАРТНЕРІВ

НАС ВЖЕ ПІДТРИМУЮТЬ

3 8 221
міста-партнери 

(Київ, Луцьк, Ужгород)
державних 
інституцій

представників 
бізнесу

культурні об'єкти 



ПІДТРИМКА ДЕРЖАВИ 

НАС ВЖЕ ПІДТРИМУЮТЬ

Співпраця з Мінветеранів та Офісом Омбудсмена — це важливий
крок до спільної реалізації ініціатив на підтримку захисників і
захисниць.



ПРОЄКТ В КОНТЕКСТІ ДЕРЖАВНОЇ
ВЕТЕРАНСЬКОЇ ПОЛІТИКИ

ВІДПОВІДНІСТЬ НАЦІОНАЛЬНІЙ СТРАТЕГІЇ

СТРАТЕГІЧНА ЦІЛЬ 1

ПРІОРИТЕТ «ЦИФРОВА ЕКОСИСТЕМА ДЛЯ ВЕТЕРАНІВ»:

СТРАТЕГІЧНА ЦІЛЬ 2

Проєкт «Тут шанують ветеранів» відповідає ключовим пріоритетам Стратегії ветеранської
політики до 2030 року, затвердженої Кабінетом Міністрів у листопаді 2024 року.

«Відновлення людського капіталу 
та добробуту»: проєкт сприяє реінтеграції

ветеранів через економічні стимули та
соціальне визнання.

застосунок доповнює державні рішення («Ветеран Про» у Дії, «Плюси» в Армія+), 
а не конкурує з ними — фокус на локальному бізнесі та розвитку культури поваги

«Повага та вшанування»: мережа
«ветерано-дружніх» бізнесів формує

культуру вдячності в суспільстві.



КЛЮЧОВА
ПЕРЕВАГА МОДЕЛІ
— ПРОСТОТА
ВПРОВАДЖЕННЯ  
Бізнесу не обов’язково створювати
окремі програми — достатньо
приєднатися до ініціативи. 

Формат легко відтворюється в
будь-якому місті.



МАСШТАБУВАННЯ

Технологічний розвиток:

Партнерства: Потенціал масштабування:

Географічне розширення:
Завершення інтеграції з Дією для верифікації статусу
ветерана. Підготовка до запуску в продакшн: перехід на
масштабовану серверну інфраструктуру. Розширення
функціоналу застосунку відповідно до дорожньої карти.

Залучення мережевого бізнесу (АЗС, ритейл, HoReCa,
сервіси). Поглиблення співпраці з Мінветеранів та
муніципалітетами. Вихід на міжнародних донорів та
грантові програми для фінансування розвитку.

Проєкт має потенціал впровадження у напрямках:
спортивного розвитку, фінансового розвитку,
освітнього розвитку, міжрегіональних, громадських
та державних ініціатив.

Модель «місто за містом»: підписання меморандумів з
новими міськрадами та громадами. Розбудова мережі
регіональних осередків. Залучення локального бізнесу
в кожному новому місті.

НАСТУПНІ КРОКИ



ЯК ПРОЄКТ ЗАБЕЗПЕЧУЄ
ДОВГОСТРОКОВИЙ РОЗВИТОК

МОДЕЛЬ СТАЛОСТІ

Модель сталості проєкту — гібридна, побудована на кількох джерелах:

для розвитку
застосунку,
масштабування
технічної
інфраструктури,
розширення
команди.

партнерський внесок
від бізнесів-учасників
за доступ до мережі,
використання
маркетингових
матеріалів та
візуальної
ідентифікації.

спільне фінансування
через місцеві
програми
ветеранської
політики (модель, що
вже працює в Луцьку
та Ужгороді).

консалтинг для
бізнесів щодо
ветеранської інклюзії,
навчальні програми,
сертифікація
«ветерано-дружніх»
закладів.

участь у виконанні
Стратегії
ветеранської
політики до 2030
року як партнер
Мінветеранів.

ГРАНТОВЕ
ФІНАНСУВАННЯ
РОЗРОБКИ 

B2B-ПАРТНЕРСТВА
З БІЗНЕСОМ

МУНІЦИПАЛЬНІ
ПАРТНЕРСТВА

ЕКСПЕРТНІ
ПОСЛУГИ

ДЕРЖАВНІ
ПРОГРАМИ



Ми будуємо систему, де ветерани, бізнес і влада працюють разом —
через партнерські програми, цифрові рішення та культуру вдячності. 

ГО «ЗАХИСТ+» — ВЕТЕРАНСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ, СТВОРЕНА
УЧАСНИКАМИ БОЙОВИХ ДІЙ ДЛЯ ПІДТРИМКИ ТА
ІНТЕГРАЦІЇ ВЕТЕРАНІВ У ЦИВІЛЬНЕ ЖИТТЯ.

Реалізовані проєкти:

«Дякую за захист» — всеукраїнська ініціатива відкритої вдячності
«Голос повернення» — проєкт про шлях соціалізації ветерана
«Безкоштовний ветеранський спорт» — безкоштовні тренування для ветеранів
Зала адаптивного спорту в КНП Київська міська клінічна лікарня №2 (бокс, атлетика)
Мурал пам'яті наймолодшому загиблому герою Гостомельської громади (с. Горенка)
Колаборація з Українською лігою боксу ветеранів — «Благодійний турнір на підтримку ветеранів»
Серія подкастів з представниками влади та експертами
Лекції з психологом для бізнес-партнерів

ПРО НАС



ЗАСНОВНИК

КАРАНЛГЦЯН ГАРНИК ВАЗГЕНОВИЧ

Засновник ГО «Захист +», голова правління

Ветеран російсько-української війни. Учасник бойових дій —
оборона Київщини та Донеччини. Командир добровольчого
формування територіальної громади Гостомель.

Медаль МО України «За сприяння Збройним Силам України».
Нагрудний знак Головнокомандувача ЗСУ «За сприяння
війську». Відзнака ГУР МО України «За сприяння воєнній
розвідці» II ступеня. Медаль Всеукраїнського об’єднання
«Країна» «За гідність та патріотизм».

Комунікації на державному рівні: Мінветеранів,
Офіс Омбудсмана України, МОЗ.

Засновник проєктів: БО «Благодійний фонд «Спадок»»
(з 2015 р.), ГО «Захист +».

Державні відзнаки:



ДОЛУЧАЙТЕСЯ ДО ІНІЦІАТИВИ
«ТУТ ШАНУЮТЬ ВЕТЕРАНІВ!»

ГО «Захист +»

Каранлгцян
Гарник
Вазгенович
Засновник, голова
правління 
ГО «Захист +»

+380 66 016 32 38

go.zahystplus@gmail.com

zakhyst-plus.org.ua

zahystplusassistant

КОНТАКТИ
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